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Службе доставки  редакции 
газеты  «Вечерний Ставрополь»

ТРЕБУЕТСЯ ПОЧТАЛЬОН, ТРЕБУЕТСЯ ПОЧТАЛЬОН, 
проживающий в районе улиц 

Пономарева,  Красноармейской,  

пер.Сухумского. 

Работа в утренние часы, возмож-
на по совместительству. Рассмат-
риваются любые кандидатуры, в 
том числе пенсионеров.

ТТелел.: 8-918-756-55-47, .: 8-918-756-55-47, 
23-66-68.23-66-68.

Службе доставки редакции газеты 
«Вечерний Ставрополь»

ТРЕБУЕТСЯ ПОЧТАЛЬОН,ТРЕБУЕТСЯ ПОЧТАЛЬОН,
проживающий в районе, 

ограниченном ул. Ленина, 
Р.Люксембург, Маршала Жукова.

Работа в утренние часы, может носить харак-
тер подработки, оплата сдельная. Рассмат-
риваются любые кандидатуры, в том числе 
пенсионеров.

ТТел.ел. 26-37-84, 23-66-68. 26-37-84, 23-66-68.

Редакция газеты 
«Вечерний Ставрополь» 

объявляет
досрочную подписку

на 2-е полугодие 2019 года
на газету 

«Вечерний Ставрополь»

ЦЕНА ПОЛУГОДОВОЙ ПОДПИСКИЦЕНА ПОЛУГОДОВОЙ ПОДПИСКИ

120 номеров – 594 руб.;
1 раз в неделю – 330 руб.

Также в службе доставки «Вечернего 
Ставрополя» можно оформить под-
писку на 2-е полугодие 2019 года на 

следующие издания:

•«Ставропольская правда» 
   (810 руб.)
•«Комсомольская правда»-
   «толстушка» (660 руб.)
•«Аргументы и факты» 
   (972 руб.)
•«Вестник ЗОЖ» (378 руб.)
•«Айболит. Здоровье. 
   Медицина» (468 руб.)
•«Жизнь» (660 руб.)
•«Круглый год: дом, сад,    
   огород» (468 руб.)
•«Мила для женщин» 
   (384 руб.). 

Срок проведения 
досрочной подписки – 
до 30 марта 2019 года.

СПЕШИТЕ ПОДПИСАТЬСЯ!

ВНИМАНИЕ! ВНИМАНИЕ!

ЗВОНИТЕ ПРЯМО СЕЙЧАС! 

ТЕЛЕФОН 23-66-68.

С 1 февраля по 30 июня (включительно) 2019 
года в Ставрополе будет проходить кампания 
по приему заявлений в первые классы обще-
образовательных учреждений краевого центра 
на 2019/2020 учебный год (начало обучения с 
01.09.2020) для граждан, проживающих на тер-
ритории, за которой закреплено общеобразова-
тельное учреждение.
Получение начального общего образования в об-

разовательных организациях начинается по дости-
жении детьми возраста шести лет и шести месяцев 
при отсутствии противопоказаний по состоянию 
здоровья, но не позже достижения ими возраста 
восьми лет.

По заявлению родителей (законных представите-
лей) прием детей в образовательное учреждение на 
обучение по образовательным программам началь-
ного общего образования в более раннем или более 
позднем возрасте осуществляется по согласованию 
с комитетом образования администрации города 
Ставрополя. К заявлению родители (законные пред-
ставители) дополнительно предъявляют заключение 
медицинской организации об отсутствии у ребенка 
противопоказаний по состоянию здоровья для нача-
ла обучения в данном возрасте.

Дети с ограниченными возможностями здоровья 
принимаются на обучение по адаптированной ос-
новной общеобразовательной программе только с 
согласия родителей (законных представителей) и на 
основании рекомендаций психолого-медико-педа-
гогической комиссии.

Документы, регламентирующие прием детей в 1-й 
класс:

- Федеральный закон РФ от 29.12.2012 № 273-ФЗ 
«Об образовании в Российской Федерации».

- Приказ Министерства образования и науки РФ 
от 22.01.2014 № 32 «Об утверждении порядка приема 
граждан на обучение по образовательным програм-
мам начального общего, основного общего и средне-
го общего образования».

- Постановление администрации города Ставро-
поля «О закреплении территорий за муниципальны-
ми бюджетными и автономными общеобразователь-
ными учреждениями города Ставрополя».

Прием детей в школу осуществляется по личному 
заявлению родителя (законного представителя) ре-
бенка при предъявлении следующих обязательных 
документов:

- оригинала документа, удостоверяющего лич-
ность родителя (законного представителя), либо 
оригинала документа, удостоверяющего личность 
иностранного гражданина и лица без гражданства в 
Российской Федерации.

- оригинала свидетельства о рождении ребенка 
или документа, подтверждающего родство заяви-
теля.

- свидетельства о регистрации ребенка по месту 
жительства или по месту пребывания на закреплен-
ной территории или документа, содержащего сведе-
ния о регистрации ребенка по месту жительства или 
по месту пребывания на закрепленной территории.

Прием также осуществляется и через государс-
твенную информационную систему Ставропольско-
го края «Портал государственных и муниципальных 
услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) 
органами исполнительной власти Ставропольско-
го края и органами местного самоуправления му-
ниципальных образований Ставропольского края» 
(www.26gosuslugi.ru).

Прием заявлений в первые классы общеобразова-
тельных учреждений города Ставрополя на 2019/2020 
учебный год для граждан, не проживающих на терри-
тории, за которой закреплено общеобразовательное 
учреждение, начнется с 1 июля 2019 года.

В случае отсутствия мест в общеобразовательном 
учреждении родителям (законным представителям) 
необходимо обратиться в отдел общего и дополни-
тельного образования комитета образования адми-
нистрации города Ставрополя по адресу: г. Ставро-
поль, улица Шпаковская, 85, кабинет 36.

1 февраля начнется прием заявлений в первые классы. 
Каков порядок приема в школу в 2019 году?

Малый бизнес, подобно неокрепшему рос-
тку, нуждается в поддержке и опеке. И в 
Ставрополе он их неизменно получает. 
Только теперь подходы к предоставлению 
финансовой помощи со стороны муниципа-
литета будут меняться. Приоритет отдадут 
тем предпринимателям, которые готовы 
сказать новое слово на рынке. 
В стенах Ставропольской городской Думы 

под председательством вице-спикера  Генна-
дия Тищенко прошло совещание, посвящен-
ное анализу предоставления субсидии в 2017 
и 2018 годах. 

К актуальному разговору пригласили членов 
Координационного совета - представителей ко-
митета экономического развития городской ад-
министрации, бизнес-сообщества, депутатов.

Прозвучало, что за два года за счет бюджета 
краевой столицы поддержка была оказана на 
общую сумму 10 миллионов рублей, 26 пред-
принимателей смогли открыть свое дело, а 17 
бизнесменам помогли возместить расходы в 
приоритетных сферах деятельности. Участни-
ки круглого стола были проинформированы 
о создании новых рабочих мест и о том, что 
реализация проекта дала казне 2,7 миллиона 
рублей в виде налогов. В этой связи было ре-
шено впредь при предоставлении субсидии 
обращать внимание на показатели по уплате 
налогов во второй год реализации бизнес-
планов ставропольских предпринимателей. За 
недостижение заявленной результативности 
бизнесмены будут нести ответственность.

Свое видение ситуации обрисовал Геннадий 
Тищенко, возглавляющий в Думе профильный 
комитет по собственности, экономическому 
развитию, торговле и инвестициям. Он сказал, 
что в городе следует развивать уникальные 
бизнес-направления. Над этим следует рабо-
тать целенаправленно, точечно.  К примеру, 
ресторанов в городе хватает, поэтому едва ли в 
этом сегменте бизнес может рассчитывать на 
помощь муниципалитета. А вот автору проекта 
создания балетной студии  включат «зеленый 
свет». 

Прозвучало, что на сегодняшний день кра-
евой центр испытывает переизбыток пред-
приятий торговли. Обеспеченность жителей 
торговыми площадями превышает среднерос-
сийский показатель более чем в два раза.  Поэ-
тому ставка главным образом должна делаться 
на переработку,  производство, сферу услуг. 

В рамках совета была также затронута тема 
наружной рекламы. Город заметно преобра-
зился, очистившись от назойливых конструк-
ций. Совсем другой вид, с благоухающими 
розариями, обрели, например, магистрали 
– улица Доваторцев и проспект Кулакова. И 
сегодня возникает принципиальный вопрос: а 
нужна ли такая реклама вообще? Практика по-
казывает, что ее эффективность крайне низка, 
на первый план  выходят иные, более совре-
менные способы заявить о своем товаре или 
услуге. Депутат Сергей Галетов (генеральный 
директор группы компаний «БлокПОСТ») ска-
зал, что  использовать наружную рекламу – это 
«бить пушкой по воробьям», на нее ориентиру-
ются не более 7% потребителей.

В целом члены Координационного совета 
признали работу комитета экономического 
развития удовлетворительной.

В Ставрополе субсидию получат 
креативные предприниматели

Звоните, спрашивайте!
Сегодня,  30 января, крае-

вое  Отделение ПФР проводит 
телефонный информационный 
марафон на тему «Об индекса-
ции размеров ежемесячных 
денежных выплат и стоимос-
ти набора социальных услуг с 
1 февраля 2019 года».

С 8.30 до 17.30 читатели 
«Вечернего Ставрополя»  могут 
задать вопросы по данной теме 
специалистам Отделения по те-
лефону (8652) 24-60-23.

Для каждой категории льгот-
ников – получателей ЕДВ - фе-
деральным законодательством 
установлен свой фиксирован-
ный размер выплаты. Он подле-
жит индексации один раз в год 
с 1 февраля исходя из индекса 
роста потребительских цен за 
предыдущий год. Одновремен-
но с индексацией размеров ЕДВ 
подлежит индексации и сумма 
средств, направляемая на оплату 
предоставляемого федеральным 
льготникам набора социальных 
услуг. Коэффициент индексации 
определяется Правительством 
Российской Федерации, с 1 фев-
раля 2019 года он составляет 4,3 
процента. 

В феврале все федеральные 
льготники получат выплаты в но-
вом повышенном размере.

информбюро

Перспективные 
инновационные 
проекты  отыщут 
в Ставрополе 
Билет в большой бизнес мо-
гут получить жители Ставро-
поля в рамках конкурса Open 
Innovations Startup Tour.  Это 
самый масштабный проект 
в России и странах СНГ по 
распространению культуры 
технологического предприни-
мательства и выявлению луч-
ших инновационных проектов. 
За восемь лет конкурс охва-
тил больше 70 городов. 
В этом году проект стартует 

5 февраля в Кемерово и охватит 
12 городов по всей России. Тема 
тура - 2019 – «Цифровой реги-
он». Ставрополь выступит одной 
из площадок стартап-тура с 27 
по 28 февраля.  За два дня  ин-
весторы и менторы изучат самые 
перспективные идеи Ставропо-
ля. Их авторы будут бороться за 
денежный приз в размере 300 
тысяч рублей. Кроме того, они 
смогут поучаствовать в програм-
ме «Старт», чтобы получить 2 
миллиона рублей от Фонда со-
действия инновациям на разви-
тие своего проекта, а также най-
ти инвестора и партнеров.  Все 
победители получат пригласи-
тельный билет на Startup Village 
— самую крупную стартап-кон-
ференцию для технологических 
предпринимателей в России и 
странах СНГ.

Заявки на участие в конкур-
се принимаются до 13 февраля 
по адресу: https://startup-tour.
ru/registration.  Наиболее пер-
спективные темы конкурсных 
проектов — информационные 
технологии, биотехнологии в ме-
дицине и сельском хозяйстве, 
индустриальные и энергетичес-
кие технологии. 

Получить консультации по воз-
никшим вопросам можно в коми-
тете экономического развития 
администрации города (8652) 
74-89-41, (8652) 74-89-21.
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Платить за вывоз мусора 
нужно обязательно!
Нужно ли платить за вывоз мусора, если нет письменного догово-
ра с региональным оператором? Раньше к нам домой приходили 
представители мусоровывозящих организаций, заключали дого-
вор, а сейчас никто не идет.

Федор Коноплев, Ставрополь. 
На вопрос отвечают специалисты краевого министерства ЖКХ.
Платить обязательно нужно. Причем с момента, когда регоператор 

фактически начал услугу оказывать.
При этом отсутствие индивидуального письменного договора с 

региональным оператором не освобождает потребителя от оплаты 
его услуг. Это подтверждает и судебная практика.

Три региональных оператора по обращению с твердыми коммуналь-
ными отходами (ООО «Эко-Сити», ООО «Экострой», ООО «Комбинат 
благоустройства»), которые начали работать в прошлом году, присту-
пили к взысканию задолженности потребителей. В общей сложности 
по таким делам вынесено более пятисот положительных судебных 
решений по краю. Это означает, что должникам придется уплатить не 
только сумму долга, но и возместить судебные издержки.

– Наш край завершил переход на новую систему обращения с отхо-
дами. Это означает, что каждый житель обязан оплачивать безопасное 
обращение с образуемыми отходами. Прятать мусор, чтобы избежать 
оплаты, не имеет никакого смысла. Услуга по обращению с тверды-
ми коммунальными отходами вошла в категорию коммунальных. На 
нее распространяются те же требования по оплате, что, например, и 
за водо- или электроснабжение, – комментирует министр жилищно-
коммунального хозяйства Ставропольского края Роман Марченко.

Начисление платы за коммунальную услугу по обращению с ТКО 
производится по количеству фактически проживающих. За членов се-
мьи, которые прописаны, но фактически (временно или постоянно) не 
живут по данном адресу, платить не нужно. Для корректного расчета 
необходимо направить письменное заявление регоператору, а также 
приложить документы, подтверждающие факт временного отсутствия 
потребителя.

Перерасчет размера платы за услугу будет произведен за указан-
ный в заявлении период, но не более чем за шесть месяцев. Под-
тверждать временное отсутствие потребителя по месту жительства 
необходимо каждые полгода.

информбюро

Ворвались в десятку
Выступающие в высшей лиге А 
чемпионата России волейболисты 
георгиевского клуба «Трансгаз 
Ставрополь» в 14-м туре в своем 
«домашнем» спортзале Кисловод-
ского гуманитарно-технического 
института дважды переиграли иду-
щую в первой четверке челябинс-
кую команду «Динамо»  — 3:0 и 3:1. 
Теперь на счету подопечных 

Анатолия Репкина 10 побед в 26 по-
единках и 10-е место в турнирной 
таблице (при 13 коллективах). От 
шестого места наших ребят отде-
ляет дистанция в две победы, а от 
последнего — дистанция в два по-
ражения. 

Два следующих матча «газови-
ки» проведут в гостях — 2 и 3 фев-
раля сыграют в Москве с идущей 
пока пятой столичной командой 
МГТУ. 

Два водителя 
скончались в пути 
за рулем 
на Ставрополье
За последние двое суток сразу 
два трагических случая произош-
ло на дорогах края.
28 января в Кочубеевском районе 

во время движения 53-летний води-
тель почувствовал недомогание. Ав-
томобиль, потерявший управление, 
стал причиной аварии с пострадав-
шими. К моменту приезда медиков 
водитель уже скончался.

Второй аналогичный случай 
произошел в Ессентуках 29 января 
около 9 часов утра. На улице Пяти-
горской в районе автозаправочной 
станции автомобиль «Фольксваген 
Пассат» съехал с дороги и врезался 
в   дорожный указатель. За рулем 
находился житель поселка Винса-
ды. Прибывшие на место ДТП врачи 
констатировали смерть 66-летне-
го мужчины, по предварительным 
данным, от сердечного приступа.

Госавтоинспекция Ставрополь-
ского края обращается ко всем 
участникам дорожного движения: 
не садитесь за руль в состоянии 
утомления или недомогания. От-
ложите поездку, обратитесь к вра-
чу. Не подвергайте свою жизнь и 
жизни других участников движения 
опасности!

Работу региональных операторов 
по обращению с твердыми ком-
мунальными отходами обсудили 
в краевом министерстве ЖКХ. 
В рамках ведомственного кон-

троля за ходом реализации в крае 
так называемой «мусорной» ре-
формы совещание с руководите-
лями четырех региональных опера-
торов провел министр ЖКХ  Роман 
Марченко. 

Он акцентировал внимание соб-
равшихся на проблемных момен-
тах работы регоператоров. Выводы 
были сделаны на основании ана-
лиза обращений ставропольцев, 
поступивших в министерство в 
2018 – январе 2019 года. Так, чаще 
всего нарекания жителей связаны 
с качеством работы абонентских 
служб, несоблюдением графиков 
вывоза мусора, загруженностью 
телефонных линий диспетчерских 
подразделений и слабым инфор-
мированием населения. По всем 

этим направлениям регоператорам 
поручено в кратчайшие сроки при-
нять эффективные меры, улучшить 
показатели.  

– Жители Ставропольского 
края должны увидеть положитель-
ный эффект от перехода на новые 
правила обращения с ТКО. Расти 
должны не только цифры в квитан-
циях, а в первую очередь – качество 
предоставляемой региональными 
операторами услуги, - подчеркнул 
министр краевого  жилищно-ком-

мунального хозяйства Роман Мар-
ченко. 

Чтобы «прицельно» вникнуть в 
то, как работает новая система на 
местах, по поручению главы края 
Владимира Владимирова в бли-
жайшее время будет организована 
серия выездных совещаний, пос-
вященных этой тематике. Для объ-
ективности к диалогу пригласят 
специалистов местных админис-
траций и представителей обще-
ственности.

Получить субсидию 
стало проще
Как сообщает пресс-служба краевого министерства 
ЖКХ, собственникам помещений в многоквартирном 
доме больше не придется предоставлять справки 
об отсутствии задолженности по уплате  взносов 
на капитальный ремонт для получения субсидии на 
оплату ЖКУ. Соответствующие изменения внесе-

ны в статью 171 Жилищного кодекса Российской 
Федерации. 
Теперь при оформлении субсидии на жилищно-ком-

мунальные услуги органы соцзащиты будут самосто-
ятельно запрашивать документы и информацию, под-
тверждающие уплату взносов на капремонт, у региональ-
ного оператора либо владельца специального счета. 

Региональный оператор и владелец специального 
счета обязаны предоставить такую информацию в те-
чение пяти  рабочих дней со дня поступления запроса.

ЖКХ 

«Мусорным» операторам необходимо 
улучшить качество услуг

В Татьянин день студен-
ты Ставрополя устроили 
театральный баттл в пар-
ке Победы под названием 
«Татьянин день: занавес 
открывается, сессия закры-
вается». Этот праздник был 
посвящен Году театра, а 
значит, действующими ли-
цами были герои известных 
произведений. Студенты 
должны были выбрать одно 
произведение, в соответс-
твии с ним подготовить кос-
тюмы, тематические блюда, 
визитный номер своего под-
ворья в игровой форме для 
жюри, которое оценивало и 
ставило баллы участникам.

Указ подписан 
официально
Открывая праздник, депутат 

Госдумы РФ Ольга Казакова на-
помнила, что 11 лет назад это ме-
роприятие здесь, на катке парка 
Победы, придумали студенты. 
О. Казакова пожелала и сегод-
няшним студентам, чтобы и они 
тоже изобретали, придумывали и 
оставляли после себя что-то но-
вое. Нельзя упускать такой воз-
можности, считает она. 

Глава города Ставрополя Анд-
рей Джатдоев, обращаясь к сту-
денчеству, сказал:

- 264 года этому классному 
празднику, этой хорошей русской 
традиции. За эти годы праздник 
не состарился, потому что винов-
никами торжества всегда была 
молодёжь. Это здорово!

Андрей Джатдоев затем под-
писал «Указ» о начале празднова-
ния Дня студента большим пером 
и чернилами.

«Любишь учиться, 
люби и саночки возить»
Открывало торжество дефиле 

зимних саней «Любишь учиться, 
люби и саночки возить». Первыми 
выходили студенты Ставрополь-
ского государственного аграрно-

студенческая зима

Татьянин день, или Как студенты 
отдыхают после сессии

го университета. Они представ-
ляли трагедию Шекспира «Ромео 
и Джульетта». Красиво украшен-
ная повозка, а в ней - картонная 
башня с крышей красного цвета, 
внутри которой сидела «та самая 
Джульетта». Всё это сделано ру-
ками студентов. Ромео же сидел 
с букетом цветов для возлюблен-
ной...

За ними на дефиле выходили 
студенты Ставропольского фили-
ала Московского государствен-
ного педагогического универси-
тета: они  представляли повесть 
Н. В. Гоголя «Вечера на хуторе 
близ Диканьки». В санях сидели 
влюбленные - Вакула и Оксана - и 
весело махали руками зрителям. 

Следующим был Ставрополь-
ский филиал Российской ака-
демии народного хозяйства и 
государственной службы при 
Президенте РФ с крытой повоз-
кой красного цвета, в которой си-
дели главные герои: спящая кра-
савица и принц. 

А еще в дефиле участие прини-
мали студенты Северо-Кавказс-
кого федерального университета 
(герои мультфильма «Летучий 
корабль»), студенты Северо-Кав-

казского социального института 
везли на санях цветок, в котором 
сидела Дюймовочка, а Ставро-
польский филиал Российского 
технологического университета 
МИРЭА выступил с пьесой А. П. 
Чехова «Три сестры». Ставро-
польский государственный меди-
цинский университет был в обра-
зе героев повести М. А. Булгакова 
«Собачье сердце». 

Участвовали не только универ-
ситеты города, но и молодёжная 
региональная общественная ор-
ганизация Ставропольский педа-
гогический отряд «Нон-стоп». Они 
представляли повесть  Гофмана 
«Щелкунчик».

Угощали пирогами 
да напитками
После дефиле настала очередь 

самого главного – тематических 
блюд и театрального брейн-ринга 
«Антракт». Каких только угощений 
там не было! Студенты креати-
вили как могли: пекли печенье, 
пироги, делали «Пизанскую баш-
ню» из сладостей, шоколадные 
фонтаны. На столе у СтГМУ были 
граненые стаканы, напитки, бу-
терброды со шпротами, колбасы, 

мясо, салаты. Казалось, будто ты 
по-настоящему пришел в столо-
вую на обед к профессору Преоб-
раженскому и доктору Бормента-
лю, а рядом с ними сидит бывший 
пес - Полиграф Полиграфович 
Шариков. 

Когда члены жюри приходи-
ли к подворью, студенты должны 
были разыграть сценку, провес-
ти интерактив, а также пригла-
сить их отведать приготовленные  
блюда.  

– Мы очень ответственно от-
неслись к этому мероприятию, 
репетировали. Нам дали тема-
тику мультфильма «Летучий ко-
рабль», и согласно ей мы оформ-
ляли подворье, рисовали плакаты 
и прочее. Самым трудным для 
нас оказалось найти костюмы и 
сделать сани. Мне кажется, мы 
справились с заданием и достой-
но представили СКФУ. Это было 
очень интересно, весело и вол-
нительно одновременно, – про-
комментировала студентка СКФУ 
Анна Айдинян. 

На этом День студента не за-
кончился. В конце студенты – 
участники проекта «Фигурное ка-
тание – для всех!» на катке парка 
представили искрометное ледо-
вое шоу. Это была эстафета под 
названием «Ледовая драма», где 
студенты должны были одержать 
окончательную победу. В итоге 
Гран-при взял Ставропольский 
государственный аграрный уни-
верситет. По словам администра-
ции парка Победы, в следующем 
году торжество станет еще масш-
табней:

– Мы обязательно расши-
рим площадку перед ледовым 
катком, и качество проведения 
будет становиться только луч-
ше, – прокомментировал дирек-
тор Потребительского общества 
«Ставропольские парки культуры 
и отдыха» Виктор Бондаренко.

Кристина КУЗЁМА, 

студентка первого курса 

факультета «Журналистика» 

Гуманитарного института 

СКФУ.

вопрос – ответ
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27 января – день, с которым в 
военной истории России связа-
но многое: это и окончательное 
снятие блокады Ленинграда в 
1944-м, и освобождение сол-
датами Красной Армии лагеря 
смерти Освенцима в 1945 году. 
Спустя 60 лет Генеральная Ас-
самблея ООН принимает резо-
люцию, в которой объявляет 27 
января Международным днем 
памяти жертв холокоста.
В этом тексте организация не 

только вспоминает жертв тотали-
тарных режимов, войн и прекло-
няется перед мужеством солдат 
- освободителей узников нацист-
ских лагерей, но и объясняет 
само понятие холокоста, которое 
зачастую трактуют достаточно 
однобоко.

Холокост – это политика унич-
тожения, но не только еврейс-
кого населения, а всех, кто не 
вписывался в понятие «чистота 
арийской расы». Ликвидацию же 
именно семитского населения 
нацистским режимом сами из-
раильтяне называют «шоа», что 
означает «катастрофа» в перево-
де с современного иврита. Поэ-
тому, затрагивая тему холокоста, 
мы зачастую забываем, насколь-
ко страшным было это явление: 
«Холокост, приведший к истреб-
лению одной трети евреев и не-
счетного числа представителей 
других меньшинств, будет всегда 
служить всем людям предостере-
жением об опасностях, которые 
таят в себе ненависть, фанатизм, 
расизм и предрассудки», – гово-
рится в резолюции.

Ворота  лагеря смерти Ауш-
виц-Биркенау II (Освенцим) стали 
свидетельством нацистских пре-
ступлений против человечнос-
ти.  «Работа делает свободным», 
– гласит кованая надпись на них. 
Что имелось в виду под этим? Ка-
кая работа и кого она делает сво-
бодным? Уж явно не заключенных. 
Единственное, что фраза может 
означать, так это то, что, рабо-
тая на износ, заключенный лаге-
ря быстрее ослабнет, не пройдет 
очередную «селекцию», отправит-
ся на «дезинфекцию» циклоном 
Б (отравляющим газом, исполь-
зовавшимся в лагерях. – Прим. 
ред.) и освободится от лагерных 
мучений. Правда, освобождени-
ем станет смерть. То же можно 
сказать и о воротах лагеря Дахау, 
где выковано «Каждому свое»: не-
мецкой нации – процветание, а 
неугодным режиму и неправиль-
ным – рабство и смерть.

И хотя ни концентрационных 
лагерей, ни лагерей смерти на 
Ставрополье не было, это не об-
легчало судьбу «неправильным» 
жителям оккупированного края. 
Лагеря не строили по одной прос-
той причине – «зачистку» плани-
ровалось провести в кратчайшие 
сроки, чтобы потом вести работу 

КРАЙ, ПЕРЕЖИВШИЙ ХОЛОКОСТ

Переселение в варшавском гетто. 
(Источник: https://www.europe-israel.org)

Мемориал жертвам холокоста в Ставрополе. 
(Фото из личного архива Ирины Коробкиной.)

Евреи на деревенской дороге в Могилеве. 
(Из фонда Бундесархива.)

Нагрудная желтая звезда. 
(Из фонда Еврейского музея в Берлине.)

 Немецкие солдаты на дороге в Минеральных Водах. 
(Источник: ok.ru/sarafannoeradiokmv)

с оставшимся населением. Так, 
меньше чем за два месяца окку-
пации было расстреляно или уби-
то в «душегубках» (автомобилях с 
герметичным кузовом, в который 
поступал выхлопной газ. – Прим. 
ред.) около 20 тысяч человек. 
Только в Ставрополе погибли 
четыре тысячи человек, в числе 
которых 660 душевнобольных и 
33 сотрудника Ставропольско-
го медицинского института. Но 
в большинстве своем еврейское 
население Ставрополья периода 
Великой Отечественной войны 
– эвакуированные в тыл советс-
кие граждане, преимущественно 
дети, женщины и старики. 

Открытой агрессии в отноше-
нии евреев на улицах города не 
было. Все работы по «зачистке» 
проводились максимально быст-
ро и, насколько это было возмож-
но, тайно. Так поступили и с паци-
ентами психлечебницы, многие 
из которых были контуженными 
солдатами Красной Армии. Было 
объявлено, что их переводят в 
другую больницу с немецким пер-
соналом, потому что по законам 
третьего рейха таким людям не-
льзя находиться вблизи городов. 
Советские медицинские работ-
ники, которым запретили сопро-
вождать больных, заподозрили 
неладное, когда машины стали 
слишком быстро возвращаться. 
И не зря: выяснилось, что паци-
ентов убивали газом или пулей 
в затылок. Все места массовых 
расстрелов коммунистов и ев-
реев до сих пор неизвестны: два 
самых крупных в нашем городе – 
это «Холодные родники» и терри-
тория у аэродрома ДОСААФ. 

Городом для проведения так 

называемой «гроссе акцион» ста-
ли Минеральные Воды, куда в ма-
шинах, на поездах, а то и пешком 
сгоняли евреев из всех городов 
Кавказских Минеральных Вод под 
предлогом переселения на Укра-
ину. Объявление гласило:

«Всем евреям! С целью заселе-
ния малонаселенных районов Ук-
раины все евреи, проживающие в 
г. Кисловодске, и те евреи, кото-
рые не имеют постоянного мес-
та жительства, обязаны: в среду, 
9 сентября 1942 года, в 5 часов 
утра по берлинскому времени (в 
6 часов по московскому време-
ни) явиться на товарную станцию 
г. Кисловодска. Эшелон отходит в 
6 часов утра (в 7 часов по москов-
скому времени).

Каждому еврею взять багаж, 
весом не более 20 кг, включая 
продовольственный минимум на 
2 дня. Дальнейшее питание будет 
обеспечено на станциях герман-
скими властями. Предлагается 
взять лишь самое необходимое, 
как-то: драгоценности, деньги, 
одежду, одеяла.

Каждая семья должна запеча-
тать квартиру и к ключу прикре-
пить записку, в которой указать 
фамилии, имена, профессии и 
адрес членов данной семьи, ключ 
этот с запиской передать на то-
варной станции германскому ко-
мандованию. […]

Переселению подлежат и те 
евреи, которые приняли креще-
ние.

Не подлежат переселению се-
мьи, у которых один из родителей 
еврей, а другой русский, украи-
нец или гражданин другой наци-
ональности.

Не подлежат переселению так-

же и граждане смешанного про-
исхождения.

Добровольное переселение 
смешанных семей, метисов 1-й 
и 2-й  категории (согласно Нюр-
нбергским расовым законам. 
– Прим. ред.) может быть про-
изведено при дальнейшей воз-
можности.

Всем евреям надлежит вы-
строиться на вокзале группами 
по 45-50 человек - причем так, 
чтобы отдельные семьи держа-
лись вместе. […]».

В Ставрополе мемориал у 
аэродрома установили совсем 
недавно. Память о тех страшных 
событиях должна жить, ведь се-
годня националистические на-
строения вновь пробуждаются 
и в Европе, и на постсоветском 
пространстве. Страх перед на-
цизмом вынуждает принимать 

законодательные меры по пресе-
чению зла на корню, создаются 
организации, которые проводят 
мероприятия памяти. Один из 
таких фондов – Научно-просве-
тительский центр «Холокост» при 
РГГУ. Наш город уже много лет 
тесно сотрудничает с ним: по его 
инициативе, в частности, обнов-
лен мемориал в Русском лесу, 
где обнаружены останки 15 жертв 
расстрелов. Центр также прово-
дит лекции в школах, семинары и 
стажировки для студентов и пре-
подавателей, воркшопы и кон-
ференции на базе музеев и биб-
лиотек. Организация стремится 
пробудить интерес к теме холо-
коста, потому что важно помнить 
те дни истории, чтобы не повто-
рилась та страшная трагедия.

Нина ПОГРЕБНАЯ.
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Уже четвертый год проходят занятия в городской «Школе литературного мас-
терства». Каждую неделю мы собираемся в  молодежном центре  и, в дружеской 
атмосфере обсуждая произведения того или иного учащегося, делимся своими 
мнениями, подсказываем, как совершенствовать их. Но главным образом, мы пос-
тигаем тайны мастерства классиков, изучаем теорию литературы и особенности 
русского языка. В нашей «Школе» люди разных возрастов и профессий,  и всех 
объединяет  любовь к творчеству, к большой литературе. И надо сказать, те, кто 
упорно работал над собой, достигли  уровня профессиональных писателей.  Про-
изведения учащихся опубликованы в альманахе «Литературное Ставрополье», в 
итоговой книге международного фестиваля «Белая акация», в трех коллектив-

ных сборниках: «Время открытий», «Город золотых сердец» и «Берег надежды».
Наши двери открыты для всех начинающих одаренных литераторов в возрас-

те до сорока пяти лет. Подробности поступления можно узнать на сайте городс-
кого комитета культуры и молодежной политики или позвонить туда. Мы ищем 
таланты, и будем рады встретить вас в нашей «Школе».

 Владимир Бутенко,
руководитель «Школы литературного мастерства»,  

лауреат международного конкурса РПЦ «Просвещение через книгу»,
 трижды лауреат премии губернатора Ставропольского края, 

член Союза писателей России.

Нещадно ли пекло солнце, 
хмурилось ли небо –  каждое 
утро на бордюре у продуктово-
го магазина сидел нищий.  На 
тротуаре лежала его кепка, ма-
яча клетчатой подкладкой, со 
скомканной упаковкой лекарс-
тва. Рядом виднелся костылик. 
Нищий,  лет шестидесяти, одет 
был в длинный бежевый плащ, 
мятые штаны, штопаный сви-
тер. Но явно не был пьяницей, 
потому что пахло от него тра-
вяным настоем, а не сивухой. 

Сердце моё сжималось при 
виде этого обездоленного  че-
ловека, а рука непроизвольно 
тянулась к кошельку. «Дай Бог 
здоровья», «Спасибо, дочь», – 
слышала я осипший, но энер-
гичный голос, замечала изму-
ченный благодарный взгляд и 
долго ещё ощущала тепло его 
пальцев на ладони.      

С этого начинался почти 
каждый  мой день.

Когда осенняя прохлада 
сменила опостылевшую жару, 
прохожие потянулись на ан-
тресоли за тёплыми веща-
ми.  Всё чаще на улицах стали 
мелькать пёстрые зонтики. 
Однажды я застала своего зна-
комца, говорившего с немо-
лодой женщиной в оранжевом 
комбинезоне. Работница  ком-
мунальной службы  сгребала 
листву с клумбы и без умолку 
горланила:

– И чего ты тут торчишь, по-
бирушка? Мы батрачим, пашем 
ни свет ни заря, зарабатываем 
копейки, а он…

До меня донесся  нетороп-
ливый голос нищего, обращав-
шегося к женщине: 

– Голубушка, так ведь рань-
ше и я работал на заводе 
«Красный металлист». Там 
силы и оставил. Трудился. В 
начальники не лез. А потом  в 
девяностые всё рухнуло. Дети 
разъехались, жена моя от рака 
сгорела... Здоровья не стало. 
Никому не нужен... 

– Меня жизнь тоже не бало-
вала, – обозлилась женщина и 
еще быстрей стала орудовать  
граблями. – Я без мужа под-
нимала троих детей. Всех до 
ума довела. Все  институты по-
кончали!  А ты мешаешь делу… 
Раскинул здесь табор! Отойди, 
говорю…

– Я совсем не мешаю, –  воз-
разил нищий, еще вымолвил 
что-то неразборчиво и, забрав 
нехитрый скарб,  побрёл по 
тротуару. 

Я догнала его, машинально 
полезла за мелочью, но в ко-
шельке оказалась только сто-
рублевая бумажка.

– Возьмите, пожалуйста,  – 
протянула я купюру, присталь-
но глядя в его глаза, растерян-
ные и печальные. – Мы с вами 
каждое утро встречаемся. 
Можно сказать, знакомые…

Жалкая улыбка осветила его 
морщинистое лицо. В глазах 
блеснула недоверчивая ра-
дость.

– Правда? Тогда – большое 
спасибо. Как говорили в стари-
ну: «Спаси Бог»…

Коммунальщица встретила 
меня у  магазина с граблями 
наперевес.  

–  Дюже жалостливая? Да? А 
из-за таких, как ты, этот дед и 
не идёт работать, сидит  трут-
нем, на жалость давит. Кто руб-
лик, кто червонец, а он идёт и 
заливает горе. Не польза от 
вас, праведниц, а чистая беда!

 Доказывать свою правоту 
этой тетке мне совершенно не 
хотелось, тем более что она бы 
и не поняла. У таких всегда  всё 
разложено в уме, точно по по-
лочкам. 

Следующим ветреным ут-
ром  хлестал дождь. Я заранее 
приготовила горсть мелочи, но 
на прежнем месте нищего не 
оказалось. Не появился он и в 
последующие дни. «Может, за-
брали в приют? Или заболел?» 
– саднили сердце  сомнения. 

Прошла неделя. Ту женщи-
ну как-то раз я видела в каби-
не грузовика «Горзеленстроя»: 
раскрасневшееся, толстоще-
кое её лицо мелькнуло в окош-
ке, и машина скрылась за по-
воротом. 

Я зашла в  магазин,  надеясь 
узнать про нищего. Выстояла 
длинную очередь.

– Кажись, отмучился, – рав-
нодушно бросила мне кассир-
ша. – Брать что будете? 

– Кто отмучился, а, Ирочка? 
– воскликнула, не дав  мне от-
ветить,  старушка в бархатном 
платье, с потёртым пластико-
вым пакетом. Её криво нарисо-
ванные стрелки на веках, алая 
размытая помада и  слой пуд-
ры на щеках выдавали в  ней 
даму, привыкшую привлекать к 
себе внимание. 

– Да Семёныч, бомж здеш-
ний, – неохотно процедила 
Ирина и зевнула.

– Жалко беднягу, – бабуль-
ка театрально подняла глаза 

к небу. – Царствие ему небес-
ное, знала я его матушку. Ког-
да муж мой работал в крайис-
полкоме, Клавдия помогала 
нам по дому, а сын её, Стасик, 
вечно путался под ногами. О 
покойниках, конечно, плохо не 
говорят, но спилась она, прав-
да, быстро. Вот и вырос сынок, 
ну, как говорится, яблоко от 
яблони… Имя ещё такое тара-
канье – Стасик, – скривилась 
в гримасе старушка и резко 
вздёрнула голову: – Девушка, 
вы будете что-нибудь брать? 

Я поспешно отошла от при-
лавка.

Ударил мороз в первый де-
кабрьский день.  Пока шла  на 
работу, успела озябнуть, как 
ни  прятала лицо в шарф. И 
вдруг сердце мое вздрогнуло! 
На привычном своем месте, у  
магазина, сидел на складном 
стульчике, в шапке с отверну-
тыми ушами, в старой телог-
рейке, Семёнович!  Возле него 
на елочной крестовине торча-
ла палка. К ней алюминиевой 
проволокой был прикручен 
градусник. Я глянула на него: 
плюс один тепла. «Да быть не 
может! – не поверилось мне. 
– Выходила из дома, было ми-
нус семь». А чуть ниже – красо-
валась  картонка со словами: 
«Делюсь в лютый холод одним 
градусом тепла». 

– Не густо что-то, Станислав 
Семёнович, –  улыбнулась я и 
протянула ему сотню.

Он  возбужденно всплеснул 
руками, радостно вымолвил:

–  Опять тебя Бог послал, 
доченька! Здоровья тебе  и 
любви… Любви побольше и 
детишек!

Я согласно кивнула. А он, 
пряча деньги в карман телог-
рейки, бодро и поучительно 
заметил:

 – Будем, доченька, жить, 
пока  есть хоть один  градус 
тепла… Нет! Уже два градуса, 
раз ты подошла ко мне…

ПРИГЛАШАЕМ В НАШУ  «ШКОЛУ»
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Лилия Жидкова

Два градуса тепла
Валерия Махенько

*** 
В чём оно, счастье?!  Мамы лицо     
В сердце своем сберечь.
Утром, от снега очистив крыльцо,
В доме камин разжечь.
Видеть улыбки родных и друзей,
В школу детей провожать.
Чистый запах зелёных полей
После дождя вдыхать.
Счастье – по лужам бежать 

босиком
В радуге  летних гроз.
Кружку наполнить парным 

молоком.
И –  не стыдиться слез! 
Ждать у причала, когда корабли
В  гавань опять придут.
Счастье – на самом краю земли
Верить, что дома ждут;
В горе  надежду не потерять
И не свернуть с пути...
Счастье – проснуться утром 

и знать:
Все еще  впереди!

Щенок
Скулит щенок. И слезы от испуга
Горошинами катятся из глаз:
Он думал, человеку будет другом,
Но вот на цепь посажен первый раз.

Во взгляде – боль и страх, 
недоуменье:

«За что наказан? В чем моя вина?
Быть может, это недоразуменье,
И страшная закончится игра?»

Но строг хозяин и ворчит сурово:
– Пора, дружок, к работе 

привыкать.
Не век тебе резвиться бестолково.
Ты -  пес, и должен дом наш 

охранять!

От ветра даже улица озябла. 
Дрожит сухой малинник до утра.
Щенячье детство кончилось 

внезапно.
Теперь – ошейник, цепь и конура.

Так душу рвет тоскливый вой 
протяжный,

Что кажется - недолго до беды.
И хоть и нету в том моей вины,
Не спится мне.
Пойду щенка поглажу…

Оксана   Крис

Перед бурей

Перед бурей ласточки умолкли.
Видимо, тревожно стало им.
И припало небо прямо к окнам,
Обжигая взором огневым.

Тишина разбита на осколки.
И, блеснув внезапно вдалеке,
Молния рассыпала иголки
По шумящей роще и реке.

Сила безоглядная природы
Явлена и людям, и полям.
И невольно
сладкий дух свободы
Снова открывается сердцам!

***
Не верь мне, если я тебе скажу,
Что жизнь моя обычна и спокойна,
Что за часами вовсе не слежу

И тем, что есть, теперь вполне 
довольна.

Не верь мне, если в платье я легка
И всуе головы не опускаю.                                  
Мне без тебя всё – осень…
 Всё – тоска!
И лишь с тобой  я сильная такая!

***
Ты ни на миг меня не отпускай.
Пусть мир плывёт
в безудержном дурмане…
Теперь я знаю: есть на свете рай,
И мы с тобою время вновь 

обманем!

Когда касаюсь я твоей щеки
Иль слышу голос,  радостный 

и нежный,
Мне кажется,
что в мире нет тоски,–
И он опять становится 

безбрежным.

 Как даль морская,
как твои глаза,
Сияющие светлой добротою.
Как в майском поле первая гроза!
Как мое сердце, полное тобою…
               
               

Алена Рейман

***
Всем довольна я в жизни своей,
И другой бы вовек не просила!
Сколько б Бог ни пожаловал дней,
Одного  всё равно б не хватило.

Одного…
Всей душою любить
И любимых просить о прощенье,
Чтобы тоже всем сердцем 

простить
И  гордыню унять, и смятенье. 

Сколько мне уготовано дней?
И хотелось бы знать, да не знаю.
Но чем дольше живу, тем сильней
Счастье каждого дня понимаю!

***
Бабушке и дедушке                                                

Припоминаю: солнечные блики
Сквозь занавеску на дверном 

проёме.
Родные лица, добрые улыбки.
И аромат еды горячей в доме.

Я вижу небо, полное созвездий,
А за двором – ромашковую вьюгу.
Орешники, чуть тронутые медью,
Меня встречают  радостно, 

как друга.

Какой был август! Солнечный. 
С дождями!

Как загорался сад, умытый 
ливнем!

… А нынче здесь – тяжёлое 
молчанье.

Всё  потонуло в горечи полынной.

Но в прошлое  пичугой мчится 
сердце!

Оно всё помнит: запахи и звуки.
И давнее немеркнущее детство
Всё так же пахнет и смеётся гулко.

Увы, никто не скажет – 
«с возвращеньем!»,

Хоть подхожу уже к родному дому
В свой день рожденья, светлый  

день рожденья,
Когда душа  так тянется к былому!
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ПОДВИГ СТАВРОПОЛЬЦЕВ
Нельзя забыть суровое время войны, когда подвиг совершал весь советский народ. 
«Только тот народ, который чтит своих героев, может считаться великим», - сказал 
маршал К. К. Рокоссовский. 
Традиционно в школе № 27 встречали учащихся и ветеранов «солдатской ка-

шей» и инсталляцией военно-патриотического отряда школы, вспоминали о подви-
гах ставропольцев у стелы героям-доваторцам. Это мероприятие было посвящено 
76-й годовщине освобождения Ставрополя (Ворошиловска) от  фашистской окку-
пации. В нем приняли участие учащиеся школы № 27, гимназии «ЛИК-Успех», лицея 
№ 15, специалисты администрации Промышленного района, представители мик-
рорайонов 28 и 30 и Советов ветеранов, заведующая библиотекой № 2. 

После митинга в уютном помещении библиотеки-филиала № 2 состоялась 
встреча с одним из героев Великой Отечественной войны, ветераном  А. Д. Ракови-
чем. Все узнали о самых важных этапах освобождения нашего города, о ярких лич-
ностях, о стойкости и трудовом подвиге наших земляков, посмотрев электронную 
презентацию «Военные страницы Ставрополя». 

Не оставили равнодушными ребят и строки из письма матери к сыну на фронт 
(«Огненные строки»), где рассказывается о вкладе партизан в общую победу над 
врагом. Настоящим подарком для ветерана были стихи, цветы и памятные подар-
ки учащихся и заместителя председателя совета ветеранов 28-го микрорайона 
Т. В. Костиной.

Спасибо за организацию памятного мероприятия администрации Промышлен-
ного района, совету микрорайонов № 28 и 30, библиотеке-филиалу № 2.

А. Д. Ракович, Ф. Т. Кофанов, Т. В. Костина.

В «ОЛИМПИЙСКОМ» СОЗДАН КЛУБ 
ДЛЯ ПОЖИЛЫХ ЛЮДЕЙ «РОССИЯ»

Цель создания клуба  для пожи-
лых людей «Россия» - это орга-
низация творческого общения 
на основе воспоминаний о зна-
чимых событиях в жизни, адап-
тация пожилых людей в обще-
стве, повышение их жизненной 
активности. 
Клубный план мероприятий для 

пожилых людей включил в себя 
организацию разных конкурсов, 
выставок народного творчества, 
бесед-консультаций социального 
плана, празднование народных 
и государственных праздников. 
Первое заседание  вновь создан-
ного клуба состоялось для жите-
лей микрорайона в канун празд-
ника Крещения. Специалист по 
общественным связям админис-
трации Промышленного района 
А. И. Волкова рассказала нам об 
истории происхождения этого 

важного для православных праз-
дника. С интересом слушали мы 
выступление председателя Со-
вета ветеранов Великой Отечест-
венной войны микрорайона № 35 
Промышленного района М. Т. Чер-
нявской, стихи о добре 82-лет-
ней А.И. Башковой. Ансамбль 
«Поющие сердцем» выступил с 
репертуаром рождественских и 
лирических песен. Спасибо главе 
администрации Промышленного 
района Д.Ю. Семёнову, специа-
листу по связям с общественнос-
тью А. И. Волковой за инициати-
ву создания клуба и проведение 
таких нужных мероприятий, за 
заботу и внимание. Создание 
клубов и проведение праздников 
для нас, людей пожилого возрас-
та, играют большую роль. Благо-
даря этому мы сплачиваемся в 
один коллектив, у нас появляются 
общие интересы, мы знакомимся 
с новыми людьми. Чувство оди-
ночества отступает и появляется 
смысл жизни. 

А. М. Ермилова, 

Н. Д. Овчинникова, 

всего 10 подписей.

День Ильи Муромца 
и всех богатырей

О могучем русском богаты-
ре Илье Муромце и других бо-
гатырях, о сказках и былинах 
рассказали воспитанникам де-
тского сада № 65 «Улыбка» на 
литературном часе «День Ильи 
Муромца и всех богатырей» в 
библиотеке-филиале № 12. Из 
презентации и представленных 
книг они узнали интересные 
факты о богатырях Древней 
Руси: богатыре-горе Святого-
ре, богатыре-пахаре Микуле 
Селяниновиче, Илье Муромце, 
Добрыне Никитиче, Алеше По-
повиче. Ребята так поразились 
их могучей силе, смелости, что 
захотели сами показать свою 
силу  в конкурсах «Кто силь-
нее», «Ловись, рыбка» и других. 
Мы должны помнить завет, ко-
торый оставили богатыри нам, 
нашим потомкам: «Защищать 
свою Родину, беречь её. За-
щищать слабых, бедных, ста-
риков и детей. Быть сильными, 
храбрыми, мужественными, 
отважными. Любить свою род-
ную землю, свой народ, свою 
страну».

Г. Н. Халиуллина.

Дорогого стоит
21 января жители краевого 

центра отметили 76-ю годов-
щину освобождения Ставро-
поля от немецких захватчиков. 
Это мероприятие запомнится 
надолго. Не только чудесным 
тёплым и солнечным днём, 
содержательными речами вы-
ступающих, но и трогатель-
ным вниманием работников 
комитета труда и социальной 
защиты администрации го-
рода к ветеранам. На входе у 
мемориала Вечной славы они 
встречали пожилых людей, 
под руку вели их на специаль-
но отведённые места, угощали 
чаем. А по окончании митинга 
вместе c ними возложили цве-
ты к мемориалу, затем прово-
дили до автобусов и отправили  
по домам. Согласитесь, такое 
внимание дорогого стоит! Оно 
проявлялось и раньше. Но в 
этот раз, как мне показалось, 
было чуточку лучше, сердеч-
нее. Со мной согласились и те, 
с кем пришлось мне говорить.

И. Зубко, 

член Совета ветеранов 

Ленинского района.

«Росинке» так важны 
семья и Рождество!

В рамках реализации про-
граммы «Социализация воспи-
танников приюта путем приоб-
щения к семейным ценностям» 
был выпущен 7-й номер газе-
ты «СЕМЬЯ, ЛЮБОВЬ И ВЕР-
НОСТЬ». Спецвыпуск посвяти-
ли истории одного из главных 
христианских праздников – 
Рождества Христова. «Рождес-
твенская звездочка всю землю 
освещала, и даже из-за облач-
ка свой луч она пускала. И оза-
ряла волшебство – Рождение 
Христа»... Вторая страница га-
зеты рассказала воспитанни-
кам приюта о Крещении. 

Н. Хлебникова.

Письма читала 

Лариса РАКИТЯНСКАЯ.

Отклики на публикации в подбор-
ке писем можно присылать по элект-
ронному адресу: lara@vechorka.ru. 

ОТ РЕДАКЦИИ: просьба к авторам 
писем: пожалуйста, пишите фамилии, 
имена, отчества разборчиво, точно. 
Желательно также указывать в письмах 
свои адреса и телефоны – эти сведе-
ния нужны не для публикации, а для ра-
боты журналиста – при необходимости 
каких-либо уточнений. Не обижайтесь, 
стихи мы не публикуем!

В годовщину освобождения города 
Ставрополя от немецко-фашистских 
захватчиков члены волонтерского 
движения «Милосердие» (руководи-
тель Т. Ф. Феоктистова) организовали 
митинг около мемориального знака 
«Слава защитникам Отечества» на 
аллее Ветеранов. На митинге при-
сутствовали ветеран ВОВ П. И. Двин-
ский и труженица тыла Р. А. Серикова. 
Они рассказали детям, как жил город 
в период оккупации, и обратились к 
ним с напутственными словами. Ди-
ректор школы № 29 Л. В. Назаренко 
пожелала всем крепкого здоровья, 
благополучия, мира и добра. Учащие-
ся читали стихи о мире. По окончании 
митинга к мемориальному знаку воз-
ложили цветы,   затем угостили вете-
ранов пирогами.

Татьяна Новосельцева.

ВОЛОНТЕРЫ «МИЛОСЕРДИЯ» УГОЩАЛИ ВЕТЕРАНОВ 

Герои гайдаровских книг 
на экране
Аркадий Гайдар – любимый писатель советской де-

творы, человек, проживший короткую, но яркую жизнь. 
Проблемы, поднимаемые писателем, - доброта и от-
зывчивость, предательство и преданность, мужес-
тво и трусость, любовь к своей Родине – в наши дни 
по-прежнему актуальны. Но если ученик, обучаясь в 
школе, может сам прочитать произведения Гайдара, 
то дошкольники могут узнать об этом замечательном 
писателе только из художественных и мультипликаци-
онных фильмов, снятых по произведениям писателя. 
Поэтому мероприятие, проведённое в библиотеке-
филиале № 12, так и называлось: «Герои гайдаровс-
ких книг на экране». Дошкольники, наши гости, поз-
накомились с А. П. Гайдаром, как говорят, «вживую». 
Звучал голос писателя, который рассказывал детям 
о себе и о своих произведениях. Ребятам было очень 
интересно смотреть и слушать этого замечательного 
человека в старой документальной записи, которую 
библиотекари использовали в презентации о писате-
ле. В художественных и мультипликационных фильмах, 
снятых по произведениям Гайдара, которые  показали 
ребятам, рассказывалось о героизме и преданности 
Родине. А мультфильм «Сказка о Мальчише-Кибаль-
чише» буквально заворожил с первой минуты. Ребята 
увидели, что героями могут быть не только взрослые, 
но и маленькие дети, такие, как они. Вот почему нельзя 
допустить, чтобы книги Гайдара были забыты. 

Л. В. Адирехина.
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КОМИТЕТ ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВА
администрации города Ставрополя

П Р И К А З

23 января 2019  г.                                                                                                                                         № 13 

Об утверждении Административного регламента предоставления комитетом городско-
го хозяйства администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление 
информации, в том числе с использованием государственной информационной системы 
жилищно-коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных 
услуг населению»

В соответствии с Федеральным законом от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации пред-
ставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации города Став-
рополя от 26.06.2013 № 2103 «О Порядке разработки и утверждения административных регламен-
тов предоставления муниципальных услуг»

ПРИКАЗЫВАЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, в том 
числе с использованием государственной информационной системы жилищно-коммунального 
хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» согласно прило-
жению.

2. Признать утратившим силу приказ заместителя главы администрации города Ставрополя, 
руководителя комитета городского хозяйства администрации города Ставрополя от 21.01.2014  
№ 11 «Об утверждении Административного регламента предоставления муниципальной услуги «Пре-
доставление информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению».

3. Настоящий приказ вступает в силу на следующий день  после дня его официального опубли-
кования в газете «Вечерний Ставрополь» и подлежит размещению на официальном сайте админис-
трации города Ставрополя в информационно-телекоммуникационной  сети «Интернет».

4. Контроль исполнения настоящего приказа возложить на заместителя руководителя комитета 
городского хозяйства администрации города Ставрополя Маслова Е.А.

Исполняющий обязанности заместителя главы администрации города Ставрополя, 
руководителя комитета городского хозяйства администрации города Ставрополя

заместитель руководителя комитета городского хозяйства
администрации города Ставрополя 

В.И. Кишкинев

 Приложение 
к приказу исполняющего обязанности 

заместителя главы администрации города Ставрополя, 
руководителя комитета городского хозяйства администрации города Ставрополя 

заместителя руководителя комитета городского хозяйства 
администрации города Ставрополя от  23.01.2019  № 13

АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ
предоставления комитетом городского хозяйства администрации 

города Ставрополя муниципальной услуги
«Предоставление информации, в том числе с использованием государственной инфор-

мационной системы жилищно-коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищ-
но-коммунальных услуг населению»

I. Общие положения

Предмет регулирования Административного регламента

1. Административный регламент предоставления комитетом городского хозяйства адми-
нистрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, в том 
числе с использованием государственной информационной системы жилищно-коммунального 
хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению» (далее соот-
ветственно – Административный регламент, услуга) определяет сроки и последовательность 
действий (административных процедур) комитета городского хозяйства администрации горо-
да Ставрополя (далее – Комитет) по предоставлению  услуги.

Используемые в Административном регламенте термины и определения подлежат толко-
ванию в соответствии с их значением, определенным действующим законодательством Рос-
сийской Федерации.

2. Административный регламент разработан в целях предоставления физическим лицам 
(гражданам) или юридическим лицам (за исключением государственных органов и их терри-
ториальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных 
органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченным представителям по их 
обращениям информации:

1) об установленных ценах (тарифах) на услуги и работы по содержанию и ремонту общего 
имущества в многоквартирных домах и жилых помещений в них;

2) о размерах оплаты в соответствии с установленными ценами (тарифами) на услуги и 
работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах и жилых по-
мещений в них;

3) об объеме, о перечне и качестве оказываемых услуг и (или) выполняемых работ;
4) о ценах (тарифах) на предоставляемые коммунальные услуги и размерах оплаты этих 

услуг;
5) об участии представителей территориального органа администрации города Ставро-

поля, уполномоченного осуществлять реализацию функций, отнесенных законодательством 
Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города 
Ставрополя к компетенции администрации города Ставрополя, в областях: работы с населени-
ем, жилищно-коммунального хозяйства в годовых и во внеочередных общих собраниях собс-
твенников помещений в многоквартирных домах;

6) о муниципальных программах в жилищной сфере и в сфере коммунальных услуг; 
7) о нормативных правовых актах органа местного самоуправления, регулирующих отно-

шения в жилищной сфере и в сфере коммунальных услуг;
8) о состоянии объектов коммунальной и инженерной инфраструктур, расположенных на 

территории города Ставрополя;
9) о лицах, осуществляющих эксплуатацию объектов коммунальной и инженерной инфра-

структур;
10) о производственных программах и об инвестиционных программах организаций, пос-

тавляющих ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг;
11) о соблюдении установленных параметров качества товаров и услуг организаций, пос-

тавляющих ресурсы, необходимых для предоставления коммунальных услуг;
12) о состоянии расчетов исполнителей коммунальных услуг (лиц, осуществляющих пре-

доставление коммунальных услуг) с лицами, осуществляющими производство и реализацию 
ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, а также с лицами, осущест-
вляющими водоотведение, о состоянии расчетов потребителей с исполнителями коммуналь-
ных услуг.

Круг заявителей

3. Заявителями являются физические лица (граждане) или юридические лица (за исключе-
нием государственных органов и их территориальных органов, органов государственных вне-
бюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их 
уполномоченные представители (далее – заявители, заявитель).

Требования к порядку информирования о предоставлении услуги

4. Информация о месте нахождения и графике работы органа, предоставляющего услугу 
– комитета городского хозяйства администрации города Ставрополя (далее – Комитет), госу-
дарственного казенного учреждения Ставропольского края «Многофункциональный центр пре-
доставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае», муниципаль-
ного казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг в городе Ставрополе»:

1) Комитет расположен по адресу: город Ставрополь, ул. Дзержинского, 116в/1.
График работы:
понедельник - пятница с 09 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин.;
перерыв с 13 час. 00 мин. до 14 час. 00 мин.;
выходные дни - суббота, воскресенье.
2) Государственное казенное учреждение Ставропольского края «Многофункциональный 

центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае» рас-
положено по адресу: город Ставрополь, улица Тухачевского, 16б. 

3) Муниципальное казенное учреждение «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг в городе Ставрополе» расположено по адресам: го-
род Ставрополь, ул. Васильева, 49; город Ставрополь, ул. Голенева, 21; город Ставрополь, ул. 
Мира, 282а; город Ставрополь, ул. 50 лет ВЛКСМ, 8а/1-2.

График работы:
понедельник с 08 час. 00 мин. до 20 час. 00 мин.;
вторник - пятница с 08 час. 00 мин. до 18 час. 00 мин.;
суббота с 08 час. 00 до 13 час. 00 мин.;
без перерыва;
выходной день - воскресенье.
4) Справочные телефоны:
Комитета (8652) 35-02-58, 24-27-63;
государственного казенного учреждения Ставропольского края «Многофункциональный 

центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставропольском крае» (8800) 
200-40-10;

 муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр предоставления 
государственных и муниципальных услуг в городе Ставрополе» (8652) 24-77-52.

5) Адреса официальных сайтов Комитета, государственного казенного учреждения Став-
ропольского края «Многофункциональный центр предоставления государственных и муници-
пальных услуг в Ставропольском крае» и муниципального казенного учреждения «Многофунк-
циональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Ставро-
поле» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», содержащих информацию о 
предоставлении муниципальной услуги, адреса их электронной почты: 

официальный сайт Комитета: www.ставрополь.рф.;
официальный сайт государственного казенного учреждения Ставропольского края «Мно-

гофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставро-
польском крае» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: www.umfc26.ru;

официальный сайт муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Ставрополе»: www.mfc26.
ru;

электронная почта Комитета: kghadm@mail.ru; 
электронная почта государственного казенного учреждения Ставропольского края «Мно-

гофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в Ставро-
польском крае»: mfc@umfc26.ru;

электронная почта муниципального казенного учреждения «Многофункциональный центр 
предоставления государственных и муниципальных услуг в городе Ставрополе»: mfc.stv@
mfc26.ru.

5. Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги и сведе-
ний о ходе предоставления услуги в Комитете, а также государственном казенном учрежде-
нии Ставропольского края «Многофункциональный центр предоставления государственных и 
муниципальных услуг в Ставропольском крае», муниципальном казенном учреждении «Мно-
гофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в городе 
Ставрополе» (далее - Центр) осуществляется:

1) при личном обращении заявителя;
2) при письменном обращении заявителя;
3) при обращении заявителя посредством телефонной связи;
4) через официальный сайт Администрации в информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет» и электронную почту Комитета;
5) через федеральную государственную информационную систему «Единый портал госу-

дарственных и муниципальных услуг (функций)» www.gosuslugi.ru (далее - Единый портал);
6) через государственную информационную систему Ставропольского края «Портал го-

сударственных и муниципальных услуг (функций), предоставляемых (исполняемых) органами 
исполнительной власти Ставропольского края и органами местного самоуправления муници-
пальных образований Ставропольского края» www.26gosuslugi.ru (далее - Портал государс-
твенных и муниципальных услуг Ставропольского края).

6. На информационных стендах Комитета и Центра размещается и поддерживается в акту-
альном состоянии следующая информация:

1) перечень документов, необходимых для предоставления услуги;
2) сроки предоставления услуги;
3) размер государственной пошлины и иных платежей, уплачиваемых заявителем при пре-

доставлении услуги;
4) досудебный (внесудебный) порядок обжалования решения и действий (бездействия) 

Комитета, должностных лиц, специалистов Комитета, Центра, специалистов Центра;
5) основания для отказа в предоставлении услуги.
7. Полная версия текста Административного регламента с приложениями и извлечениями 

из законодательных и иных нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие 
деятельность по предоставлению услуги, размещаются на официальном сайте Администрации 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также на Едином портале и Пор-
тале государственных и муниципальных услуг Ставропольского края.

II. Стандарт предоставления услуги

Наименование услуги

8. Полное наименование услуги «Предоставление информации, в том числе с использо-
ванием государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства, о 
порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг населению».

9. Услуга предоставляется Комитетом.
10. При предоставлении услуги Комитет осуществляет взаимодействие с Центром.

Описание результата предоставления услуги

11. Результатом предоставления услуги является:
1) предоставление заявителю информации о порядке предоставления жилищно-комму-

нальных услуг населению в письменной или в электронной форме;
2) уведомление об отказе в предоставлении услуги.

Срок предоставления услуги

12. Общий срок предоставления услуги не должен превышать 30 дней. Срок предостав-
ления услуги исчисляется в календарных днях со дня принятия заявления о предоставлении 
услуги и документов, необходимых для предоставления услуги, указанных в пункте 17 Адми-
нистративного регламента.

13. Срок подготовки уведомления об отказе в предоставлении услуги не должен превы-
шать 21 день.

14. Сроком выдачи документов, указанных в пункте 11 Административного регламента, яв-
ляется последний день окончания общего срока предоставления услуги или срока подготовки 
уведомления об отказе в предоставлении услуги.

15. Услуга считается предоставленной с момента получения заявителем ее результата 
либо по истечении общего срока предоставления услуги при условии надлежащего уведомле-
ния заявителя о результате предоставления услуги и условиях его получения.

Правовые основания для предоставления услуги

16. Перечень нормативных правовых актов Российской Федерации, Ставропольского края, 
муниципальных правовых актов города Ставрополя, регулирующих предоставление  услуги:

Конституция Российской Федерации, принятая всенародным голосованием 12 декабря 
1993 года («Российская газета», N 7, 21.01.2009, «Собрание законодательства РФ», 26.01.2009, 
№ 4, ст. 445, «Парламентская газета», N 4, 23-29.01.2009);

Жилищный кодекс Российской Федерации («Собрание законодательства Российской Фе-
дерации», 03.01.2005, № 1 (часть 1), ст. 14, «Российская газета», № 1, 12.01.2005, «Парламент-
ская газета», № 7-8, 15.01.2005); 

Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 149-ФЗ «Об информации, информационных тех-
нологиях и о защите информации» («Российская газета», № 165, 29.07.2006, «Собрание зако-
нодательства Российской Федерации», 31.07.2006, № 31 (часть 1), ст. 3448, «Парламентская 
газета»,   № 126-127, 03.08.2006);

Федеральный закон от 27 июля 2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных» («Российская 
газета», № 165, 29.07.2006, «Собрание законодательства Российской Федерации», 31.07.2006, 
№ 31 (часть 1), ст. 3451, «Парламентская газета», № 126 – 127, 03.08.2006);

Федеральный закон от 27 июля 2010 г. № 210-ФЗ «Об организации предоставления го-
сударственных и муниципальных услуг» («Российская газета», № 168, 30.07.2010, «Собрание 
законодательства Российской Федерации», 02.08.2010, № 31, ст. 4179);

Федеральный закон от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» («Парламент-
ская газета», № 17, 08-14.04.2011, «Российская газета», № 75, 08.04.2011, «Собрание законо-
дательства Российской Федерации», 11.04.2011, № 15, ст. 2036);

постановление Правительства Российской Федерации от 13 августа 2006 г. № 491 «Об 
утверждении Правил содержания общего имущества в многоквартирном доме и Правил изме-
нения размера платы за содержание и ремонт жилого помещения в случае оказания услуг и 
выполнения работ по управлению, содержанию и ремонту общего имущества в многоквартир-
ном доме ненадлежащего качества и (или) с перерывами, превышающими установленную про-
должительность» («Собрание законодательства Российской Федерации», 21.08.2006, № 34, ст. 
3680, «Российская газета», № 184, 22.08.2006);

постановление Правительства Российской Федерации от 06 мая 2011 г. № 354 «О предо-
ставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартир-
ных домах и жилых домов» («Собрание законодательства Российской Федерации», 30.05.2011, 
№ 22,   ст. 3168, «Российская газета», № 116, 01.06.2011);

Положением о комитете городского хозяйства администрации города Ставрополя, ут-
вержденным постановлением администрации города Ставрополя от 11.05.2017 № 795;

иными нормативными правовыми актами Российской Федерации и Ставропольского края, 
муниципальными правовыми актами, а также настоящим Административным регламентом.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными 

правовыми актами города Ставрополя для предоставления услуги, подлежащих 
представлению заявителем, порядок их представления

17. В целях получения услуги заявителем подается заявление о предоставлении услуги, 
заполненное по форме, согласно приложению 3 к Административному регламенту, где ука-
зываются фамилия, имя, отчество (при наличии), почтовый адрес, адрес электронной почты, 
телефон.

18. Подача заявления о предоставлении услуги осуществляется заявителем по его вы-
бору: лично, посредством почтовой связи или в форме электронных документов с использо-
ванием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» посредством электронной 
почты, через Единый портал, Портал государственных и муниципальных услуг Ставрополь-
ского края.

19. В соответствии с пунктами 1, 2 и 4 части 1 статьи 7 Федерального закона от 27 июля 
2010 г.  № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
запрещается требовать от заявителя:

1) представления документов и информации или осуществления действий, представление 
или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирую-
щими отношения, возникающие в связи с предоставлением услуги;

2) представления документов и информации, которые находятся в распоряжении органов, 
предоставляющих государственные или муниципальные услуги, иных органов и организаций, 
участвующих в предоставлении услуги в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города 
Ставрополя;

3) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых 
не указывались при первоначальном отказе в приеме запроса и документов, необходимых для 
предоставления услуги, либо в предоставлении услуги, за исключением следующих случаев:

а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления ус-
луги, после первоначальной подачи запроса и документов, необходимых для предоставления 
услуги;

б) наличие ошибок в запросе и документах, необходимых для предоставления услуги, по-
данных заявителем после первоначального отказа в приеме запроса и документов, необходи-
мых для предоставления услуги, либо в предоставлении услуги и не включенных в представлен-
ный ранее комплект документов;

в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначаль-
ного отказа в приеме запроса и документов, необходимых для предоставления услуги, либо в 
предоставлении услуги;

г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или про-
тивоправного действия (бездействия) должностного лица специалиста отдела мониторинга 
и взаимодействия в сфере организации управления многоквартирными домами на террито-
рии города Ставрополя Комитета (далее – должностное лицо Комитета, специалист Комите-
та), специалиста Центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для 
предоставления услуги, либо в предоставлении услуги, о чем в письменном виде за подписью 
руководителя Комитета, директора Центра при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления услуги уведомляется заявитель, а также приносятся извине-
ния за доставленные неудобства.

Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме заявления и документов, необ-
ходимых для предоставления услуги в электронной форме

20. Основанием для отказа в приеме заявления о предоставлении услуги является призна-
ние усиленной квалифицированной электронной подписи, с использованием которой подписа-
но заявление о представлении услуги заявителем в электронной форме, недействительной.

Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа 
в предоставлении услуги

21. Основаниями для отказа в предоставлении услуги являются:
1) в заявлении не указаны фамилия заявителя, его адрес (почтовый, электронный), по ко-

торому должен быть направлен ответ;
2) информация, за предоставлением которой обратился заявитель, не относится к инфор-

мации, определенной пунктом 2 настоящего Административного регламента;
3) отсутствие возможности установить из текста заявления о предоставлении услуги, ка-

кая именно информация запрашивается;
4) текст заявления о предоставлении услуги не поддается прочтению.
22. Основания для приостановления предоставления  услуги отсутствуют.

Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления услуги, 
в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными 

органами и организациями, участвующими в предоставлении услуги

23.  Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления услуги, в том числе 
сведения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными органами и организаци-
ями, участвующими в предоставлении услуги отсутствует.

Порядок и основания взимания государственной пошлины или иной платы, 
взимаемой за предоставление услуги

24. Государственная пошлина или иная плата за предоставление услуги не установлена. 
Услуга предоставляется на безвозмездной основе.

Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении услуги и 
при получении результата предоставления услуги

25. Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления о предоставлении ус-
луги и при получении результата предоставления таких услуг в Комитете и Центре не должно 
превышать 15 минут.

Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении услуги, 
в том числе в электронной форме

26. Заявление о предоставлении услуги, представленное в Комитет, Центр заявителем 
(его представителем), регистрируется в день его поступления путем внесения данных в ин-
формационные системы: в Центре – в автоматизированную информационную систему «МФЦ», 
в Комитете – в систему автоматизации делопроизводства и электронного документооборота 
«Дело» (далее – САДЭД «Дело»). 

Время регистрации заявления о предоставлении услуги в Комитете, Центре не должно 
превышать 15 минут, за исключением времени обеденного перерыва.

27. При поступлении запроса о предоставлении услуги с приложением документов в элек-
тронной форме, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» 
посредством электронной почты, Единого портала или Портала государственных и муници-
пальных услуг Ставропольского края регистрация заявления о предоставлении услуги произ-
водится в тот же день, если заявление о предоставлении услуги поступило в период рабочего 
времени. В случае поступления заявления в электронной форме в нерабочее время, выход-
ные и праздничные дни заявление о предоставлении услуги регистрируется в первый рабочий 
день, следующий за днем поступления заявления  о предоставлении услуги.

28. Заявитель вправе обратиться в Центр с запросом о предоставлении нескольких услуг 
(далее – комплексный запрос). В этом случае Центр направляет в Комитет заявление о предо-
ставлении услуги, подписанное уполномоченным специалистом  Центра и скрепленное печа-
тью Центра, а также сведения, документы и (или) информацию, необходимые для предостав-
ления указанной в комплексном запросе услуги, с приложением заверенной Центром копии 
комплексного запроса.

Требования к помещениям, в которых предоставляется услуга, к местам ожидания и 
приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой 

и мультимедийной информации о порядке предоставления услуги

29. Вход в здание Комитета оборудуется информационной табличкой (вывеской), содер-
жащей следующую информацию о Комитете:

наименование;
место нахождения;
график работы.
Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и опти-

мальным условиям работы для специалистов Комитета.
Места ожидания в очереди должны быть оборудованы стульями, столами, бланками за-

явлений. 
Прием заявителей осуществляется в помещении, оборудованном информационными таб-

личками (вывесками), с указанием:
номера кабинета;
времени перерыва.
Рабочие места специалистов Комитета должны быть оборудованы персональными ком-

пьютерами с возможностью доступа к необходимым информационным ресурсам, печатающим 
и копирующим устройствами.

30. На информационных стендах Комитета в местах ожидания размещается информация,  
указанная в пункте 4 Административного регламента.

31. Здание, в котором располагается Центр, оборудуется отдельным входом для свобод-
ного доступа заявителей в помещения, в том числе заявителей с ограниченными возможнос-
тями здоровья.

Вход в здание оборудуется информационной табличкой (вывеской), которая располагает-
ся рядом с входом и содержит следующую информацию о Центре:

наименование;
место нахождения;
режим работы;
номер телефона группы информационной поддержки Центра;
адрес электронной почты.
Выход из здания Центра оборудуется соответствующим указателем.
Помещения Центра, предназначенные для работы с заявителями, располагаются на пер-

вом этаже здания и имеют отдельный вход.
Для организации взаимодействия с заявителями помещение Центра делится на следую-

щие функциональные секторы (зоны):
сектор информирования и ожидания;
сектор приема заявителей.
Сектор информирования и ожидания включает:
информационные стенды, содержащие актуальную и исчерпывающую информацию, необ-

ходимую для получения услуг;
специально оборудованное рабочее место, предназначенное для информирования заяви-

телей о порядке предоставления муниципальных услуг, о ходе рассмотрения запросов о предо-
ставлении муниципальных услуг, а также для предоставления иной информации;

программно-аппаратный комплекс, обеспечивающий доступ заявителей к Единому порта-
лу и Порталу государственных и муниципальных услуг Ставропольского края, а также к инфор-
мации о муниципальных услугах, предоставляемых в Центре;

платежный терминал (терминал для электронной оплаты), представляющий собой про-
граммно-аппаратный комплекс, функционирующий в автоматическом режиме и предназна-
ченный для обеспечения приема платежей от физических лиц при оказании платных муници-
пальных услуг;

стулья, кресельные секции, скамьи (банкетки) и столы (стойки) для оформления докумен-
тов с размещением на них форм (бланков) документов, необходимых для получения услуг;

электронную систему управления очередью, предназначенную:
для регистрации заявителя в очереди;
для учета заявителей в очереди, управления отдельными очередями в зависимости от ви-

дов услуг;
для отображения статуса очереди;
для автоматического перенаправления заявителя в очередь на обслуживание к следую-

щему специалисту Центра;
для формирования отчетов о посещаемости Центра, количестве заявителей, очередях, 

среднем времени ожидания (обслуживания) и о загруженности специалистов.
Сектор приема заявителей оборудуется окнами для приема и выдачи документов, офор-

мляется информационными табличками с указанием номера окна, фамилии, имени, отчества 
(при наличии) и должности специалиста Центра, осуществляющего прием и выдачу докумен-
тов.

Рабочее место специалиста Центра оборудуется персональным компьютером с возмож-
ностью доступа к необходимым информационным системам, печатающим и сканирующим 
устройствами.

 32. Требования к размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной 
информации о порядке предоставления услуги в Центре:

информационное табло;
информационные стенды, содержащие информацию, указанную в пункте 4 Администра-

тивного регламента;
Информационный киоск, обеспечивающий доступ к следующей информации:
перечню документов, необходимых для получения услуги;
полной версии текста Административного регламента.
33. Показатели доступности и качества услуги, в том числе количество взаимодействий 

заявителя специалистами Комитета, специалистами Центра при предоставлении услуги и их 
продолжительность, возможность получения услуги  в Центре, возможность получения инфор-
мации о ходе предоставления услуги, в том числе с использованием информационно-комму-
никационных технологий.

Своевременность:
процент (доля) случаев предоставления услуги в установленный срок с момента подачи 

документов, - 100 процентов;
процент (доля) заявителей, ожидающих получения услуги в очереди не более 15 минут, - 

100 процентов.
Качество:
процент (доля) заявителей, удовлетворенных качеством процесса предоставления услу-

ги, - 95 процентов.
Доступность:
процент (доля) заявителей, удовлетворенных качеством и информацией о порядке предо-

ставления услуги, - 100 процентов;
процент (доля) услуг, информация о которых доступна через информационно-телекомму-

никационную сеть «Интернет», - 90 процентов.
Вежливость:
процент (доля) заявителей, удовлетворенных вежливостью персонала, - 95 процентов.
Процесс обжалования:
процент (доля) обоснованных жалоб к общему количеству обслуженных заявителей по 

данному виду услуг, - 2 процента;
процент (доля) обоснованных жалоб, рассмотренных и удовлетворенных в установленный 

срок, - 100 процентов;
процент (доля) заявителей, удовлетворенных существующим порядком обжалования, - 

100 процентов;
процент (доля) заявителей, удовлетворенных сроками обжалования, -  90 процентов.
Перечень услуг, необходимых и обязательных для предоставления услуги, в том числе све-

дения о документе (документах), выдаваемом (выдаваемых) иными органами и организация-
ми, участвующими в предоставлении услуги.

Иные требования и особенности предоставления услуги
 в электронной форме

 
34. При обращении за получением услуги в электронной форме заявление о предостав-

лении услуги и документы подписываются с использованием усиленной квалифицированной 
электронной подписи (далее – электронная подпись) следующих классов средств электронной 
подписи: КС1, КС2, КС3, КВ1, КВ2, КА1.

Правила использования электронной подписи при обращении за получением услуги уста-
новлены постановлением Правительства Российской Федерации от 25 августа 2012 г. № 852 
«Об утверждении Правил использования усиленной квалифицированной электронной подписи 
при обращении за получением государственных и муниципальных услуг и о внесении изме-
нения в Правила разработки и утверждения административных регламентов предоставления 
государственных услуг».

Для использования электронной подписи при обращении за получением услуги заявителю 
необходимо получить квалифицированный сертификат ключа проверки электронной подписи в 
удостоверяющем центре, аккредитованном в порядке, установленном Федеральным законом 
от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи» (далее – удостоверяющий центр).

Ключи электронной подписи, используемые для формирования электронной подписи, со-
здаются заявителем самостоятельно или по его обращению удостоверяющим центром.

Использование заявителем электронной подписи осуществляется с соблюдением обязан-
ностей, предусмотренных статьей 10 Федерального закона от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об 
электронной подписи».

В случае если при обращении в электронной форме за получением услуги идентификация 
и аутентификация заявителя, являющегося физическим лицом, осуществляются с использова-
нием единой системы идентификации и аутентификации, заявитель имеет право использовать 
простую электронную подпись при условии, что при выдаче ключа простой электронной подпи-
си личность физического лица установлена при личном приеме.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур 
(действий), требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур (действий) в электронной форме

Перечень административных процедур

35. Предоставление услуги включает в себя следующие административные процедуры:
1) информирование и консультирование по вопросам предоставления услуги;
2) прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предоставления услу-

ги, принятие решения об отказе в приеме документов, необходимых для предоставления услу-
ги, поступивших в электронной форме;

3) рассмотрение заявления о предоставлении услуги; 
4) выдача заявителю результата предоставления услуги. 
Блок - схема предоставления услуги приведена в приложении 2 к Административному рег-

ламенту.

Информирование и консультирование по вопросам предоставления услуги

36. Основанием для информирования и консультирования по вопросам предоставления 
услуги является обращение заявителя лично, обращение заявителя посредством телефонной 
связи или поступление его обращения в письменном, электронном виде в Комитет, Центр. 

37. В случае личного обращения заявителя специалист Комитета, специалист Центра в 
доброжелательной, вежливой форме отвечает на вопросы заявителя, выдает перечень доку-
ментов, необходимых для предоставления услуги.

В случае обращения заявителя посредством телефонной связи специалист Комитета, спе-
циалист Центра в доброжелательной, вежливой форме информируют заявителя по вопросам 
предоставления услуги.

Ответ на телефонный звонок должен содержать информацию о фамилии, имени, отчестве 
и должности специалиста Комитета, специалиста Центра, принявшего телефонный звонок.

Срок информирования и консультирования по вопросам предоставления услуги при лич-
ном обращении заявителя или при обращении заявителя посредством телефонной связи не 
должен превышать 15 минут.

Если для информирования и консультирования по вопросам предоставления услуги при 
личном обращении заявителя или при обращении заявителя посредством телефонной связи 
требуется более 15 минут, специалист Комитета, специалист Центра предлагает заявителю 
назначить другое удобное для него время для информирования и консультирования по вопро-
сам предоставления услуги либо разъясняет заявителю о возможном обращении по вопросам 
предоставления услуги в письменном, электронном виде в Комитет, Центр с указанием места 
нахождения, графика работы, адреса электронной почты Комитета, Центра.

38. В случае поступления в Комитет заявления о предоставлении услуги заявителя по 
вопросам предоставления услуги  в письменном, электронном виде специалист общего отде-
ла Комитета в течение 3 дней регистрирует заявление о предоставлении услуги и направляет 
специалисту Комитета для подготовки проекта ответа.

Проект ответа подписывает заместитель главы администрации города Ставрополя, руко-
водитель Комитета в течение 2 дней со дня поступления проекта ответа и направляет в общий 
отдел Комитета.

Специалист общего отдела Комитета в течение 1 дня со дня поступления ответа регистри-
рует его и направляет по почтовому или электронному адресу заявителя.

39. В случае поступления в Центр заявления о предоставлении услуги в письменном, элек-
тронном виде специалист Центра, ответственный за ведение делопроизводства, в течение 3 
дней регистрирует заявление о предоставлении услуги и направляет его специалисту Центра.

Специалист Центра в течение 20 дней со дня поступления заявления о предоставлении ус-
луги осуществляет подготовку проекта ответа и направляет его на визирование руководителю 
отдела  по работе с заявителями Центра.

Руководитель отдела по работе с заявителями Центра в течение  1 дня со дня поступления 
проекта ответа визирует его и направляет на подписание директору Центра.

Директор Центра в течение 2 дней со дня поступления проекта ответа подписывает его и 
направляет специалисту Центра, ответственному за ведение делопроизводства.

Специалист Центра, ответственный за ведение делопроизводства, в течение 1 дня со дня 
поступления ответа регистрирует его и направляет по почтовому или электронному адресу за-
явителя.

40. Максимальный срок подготовки ответа при поступлении заявления о предоставлении 
услуги в письменном, электронном виде составляет 30 дней со дня регистрации заявления о 
предоставлении услуги.

41. Административная процедура заканчивается выдачей заявителю экземпляра пере-
чня документов, необходимых для предоставления услуги, при личном обращении заявителя, 
информированием заявителя по вопросам предоставления услуги посредством телефонной 
связи либо направлением ответа по почтовому или электронному адресу заявителя при пос-
туплении обращения в письменном, электронном виде.

42. Текущий контроль за административной процедурой информирования и консульти-
рования по вопросам предоставления услуги в Комитете осуществляет руководитель отдела 
мониторинга и взаимодействия в сфере организации управления многоквартирными домами 
на территории города Ставрополя Комитета (далее – руководитель отдела Комитета), в Центре 
- руководитель отдела по работе с заявителями Центра.

Прием и регистрация заявления и документов, 
необходимых для предоставления услуги, подготовка и выдача уведомления 

об отказе в приеме заявления и документов, необходимых
для предоставления услуги, поступивших в электронной форме

43. Основанием для начала административной процедуры является обращение заявителя 
в Комитет, Центр с заявлением о предоставлении услуги.

44. При поступлении в Комитет в электронной форме заявления о предоставлении услу-
ги, подписанного электронной подписью, специалист Комитета проводит процедуру проверки 
действительности электронной подписи, с использованием которой подписан электронный 
документ (пакет электронных документов) о предоставлении услуги, предусматривающую про-
верку соблюдения условий, указанных в статье 11 Федерального закона от 06 апреля 2011 г. 
№ 63-ФЗ «Об электронной подписи», в день поступления указанного заявления, в случае если 
оно поступило в период рабочего времени. После проведения проверки действительности 
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электронной подписи специалист Комитета осуществляет распечатку заявления о предостав-
лении услуги, проставляет заверительную подпись «Получено по электронным каналам связи 
с использованием электронной подписи», свою должность, личную подпись, расшифровку 
подписи. 

В случае поступления заявления о предоставлении услуги в нерабочее время, выходные 
или праздничные дни проверка действительности электронной подписи, распечатка заявления 
о предоставлении услуги, осуществляются в первый рабочий день, следующий за днем поступ-
ления заявления о предоставлении услуги.

Специалист отдела Комитета в день распечатки заявления услуги регистрирует заявление 
посредством внесения данных в САДЭД «Дело».

В случае если в результате проверки электронной подписи будет выявлено несоблюде-
ние установленных условий признания ее действительности, специалист Комитета в день 
проведения проверки осуществляет подготовку проекта уведомления об отказе в приеме 
заявления  о предоставлении услуги, поступившего в электронной форме (приложение 4 к 
Административному регламенту), с указанием причин, приведенных в статье 11 Федераль-
ного закона от 06 апреля 2011 г. № 63-ФЗ «Об электронной подписи», послуживших осно-
ванием для принятия указанного решения, и направляет его на визирование руководителю 
отдела Комитета.

Руководитель отдела Комитета в день поступления проекта уведомления об отказе в при-
еме заявления о предоставлении услуги, поступивших в электронной форме, визирует его и 
направляет на подписание заместителю главы администрации города Ставрополя, руководи-
телю Комитета.

Заместитель главы администрации города Ставрополя, руководитель Комитета подписы-
вает проект уведомления об отказе в приеме заявления о предоставлении услуги, поступив-
шего в электронной форме, в течение 1 дня со дня его поступления и направляет указанное 
уведомление на регистрацию в общий отдел Комитета.

Специалист общего отдела Комитета в день поступления уведомления об отказе в приеме 
заявления о предоставлении услуги, поступившего в электронной форме, регистрирует, подпи-
сывает данное уведомление электронной подписью заместителя главы администрации города 
Ставрополя, руководителя Комитета и направляет его специалисту Комитета.

Специалист Комитета в день поступления уведомления об отказе в приеме заявления о 
предоставлении услуги, поступившего в электронной форме, направляет в личный кабинет 
заявителя на Едином портале, на Портале государственных и муниципальных услуг Ставро-
польского края.

Ответственность за подготовку уведомления об отказе в приеме заявления о предоставле-
нии услуги, поступившего в электронной форме, несет специалист Комитета.

45. Прием и регистрацию заявлений о предоставлении услуги и документов, необходимых 
для предоставления услуги, при личном обращении заявителя осуществляет специалист Ко-
митета, специалист Центра, который устанавливает личность заявителя или его представителя 
путем проверки документов (паспорта либо документа, его заменяющего) и документов, под-
тверждающих полномочия представителя.

Заявление о предоставлении услуги по просьбе заявителя заполняется специалистом Ко-
митета, специалистом Центра.

46. Критериями принятия решения об отказе в приеме заявления о предоставлении услуги 
являются основания, указанные в пункте 21 Административного регламента.

47. Результатом данной административной процедуры является регистрация заявления о 
предоставлении услуги и передача его специалисту Комитета.

48. Контроль за административной процедурой информирования и консультирования по 
вопросам предоставления услуги в Комитете осуществляет руководитель отдела Комитета, в 
Центре - руководитель отдела по работе с заявителями  Центра.

49. После получения уведомления об отказе в приеме заявления о предоставлении услуги 
заявитель вправе обратиться повторно с заявлением о предоставлении услуги, устранив нару-
шения, которые послужили основанием для отказа в приеме при первичном обращении.

50. Специалист Комитета либо специалист Центра в течение 1 рабочего дня передает в по-
рядке делопроизводства заявление о предоставлении услуги ответственному за истребование 
документов в порядке межведомственного (ведомственного) информационного взаимодейс-
твия специалисту Комитета либо специалисту Центра.

Рассмотрение заявления о предоставлении услуги в Комитете

51. Основанием для начала административной процедуры является регистрация заявле-
ния о предоставлении услуги. 

52. Специалист Комитета на основании действующего законодательства Российской Фе-
дерации, Ставропольского края, города Ставрополя готовит ответ на заявление о предостав-
лении  услуги. 

В случае если заявление о предоставлении услуги содержит основания для отказа в пре-
доставлении услуги, в соответствии с пунктом 21 Административного регламента, Специалист 
Комитета готовит уведомление об отказе в предоставлении услуги с указанием причины от-
каза.

53. Срок подготовки ответа на заявление о предоставлении услуги составляет не более 20 
календарных дней со дня поступления к исполнителю заявления о предоставлении услуги.

Далее подготовленный ответ либо уведомление об отказе в предоставлении  услуги пере-
дается на визирование руководителю соответствующего отдела Комитета.

Руководитель соответствующего отдела Комитета в течение одного дня со дня получения 
проекта ответа визирует подготовленный ответ либо мотивированный отказ на заявление о 
предоставлении  услуги и передает на согласование заместителю руководителя Комитета. 

Заместитель руководителя Комитета визирует подготовленный ответ либо уведомление 
об отказе в предоставлении услуги в течение 1 дня со дня получения проекта ответа. 

Заместитель главы администрации города Ставрополя, руководитель Комитета подписы-
вает проект ответ либо мотивированный отказ на заявление о предоставлении услуги в тече-
ние одного дня со дня его поступления и направляет указанное уведомление на регистрацию 
в общий отдел Комитета.

54. Контроль за процедурой рассмотрения заявлений о предоставлении  услуги в Комите-
те осуществляет специалист Комитета.

Направление заявителю результата предоставления услуги

55. После подписания проекта ответа заместителем главы администрации города Ставро-
поля, руководителем Комитета специалист Комитета регистрирует ответ на заявление о пре-
доставлении  услуги путем присвоения исходящего регистрационного номера. 

Результатом исполнения административной процедуры является передача лично заяви-
телю либо уполномоченному представителю заявителя (или направление заявителю по почте 
заказным письмом с уведомлением о вручении и описью вложения) ответа на заявление о пре-
доставлении  услуги по форме, указанной  в приложении 5 к настоящему Административному 
регламенту, не позднее дня, следующего за днем его подписания заместителем главы адми-
нистрации города Ставрополя, руководителем Комитета. 

Срок выполнения административной процедуры по передаче и подписанию проекта отве-
та заместителем главы администрации города Ставрополя, руководителем Комитета, регис-
трации и направлению заявителю результата предоставления услуги составляет  не более 3 
календарных дней.

56. В случае если заявитель обратился за предоставлением услуги в Центр, должностное 
лицо Комитета не позднее чем за 2 дня до истечения срока выдачи документов, указанных в 
пункте 12 настоящего Административного регламента, передает их в Центр для выдачи заяви-
телю. 

Передача документов из Комитета в Центр сопровождается соответствующим реестром 
передачи.

57. Административная процедура в Комитете, Центре заканчивается выдачей заявителю 
информации, уведомления в соответствии с пунктом 11 Административного регламента. 

IV. Формы контроля за исполнением Административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля за соблюдением и исполнением 
ответственными должностными лицами положений настоящего Административного 

регламента и иных нормативных правовых актов Российской Федерации, 
устанавливающих требования к предоставлению услуги,

а также за принятием ими решений

58. Текущий контроль за соблюдением последовательности административных действий, 
определенных административными процедурами по предоставлению услуги, осуществляется 
руководителем соответствующего отдела Комитета, Центра путем проведения проверок соб-
людения и исполнения специалистами Комитета, Центра положений настоящего Администра-
тивного регламента, иных нормативных правовых актов Российской Федерации.

59. Специалисты Комитета, Центра, участвующие в предоставлении услуги, несут пер-
сональную ответственность за полноту и качество предоставления  услуги, за соблюдение и 
исполнение положений настоящего Административного регламента, нормативных правовых 
актов Российской Федерации, устанавливающих требования к предоставлению услуги.

60. Контроль за исполнением положений настоящего Административного регламента 
осуществляется посредством проведения проверок за соблюдением последовательности ад-
министративных действий, определенных административными процедурами, соблюдением 
сроков, доступности, выявлением и устранением нарушений прав заявителей, рассмотрением 
принятия решений и подготовкой ответов на их обращения, содержащие жалобы на решения, 
действия (бездействие) должностных лиц, специалистов Комитета, Центра.

Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых проверок 
полноты и качества предоставления услуги, 

в том числе порядок и формы контроля 
за полнотой и качеством предоставления услуги

61. Контроль за полнотой и качеством предоставления услуги осуществляется комитетом 
экономического развития администрации города Ставрополя (далее - уполномоченный орган) 
и включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, 
контроль за рассмотрением и подготовкой ответов на обращения заявителей, содержащие жа-
лобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, специалистов Комитета и Центра 
по предоставлению услуги.

62. Контроль полноты и качества предоставления услуги осуществляется как в плановом 
порядке, так и путем проведения внеплановых контрольных мероприятий, в том числе по конк-
ретному обращению заявителя.

63. При проверках могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением ус-
луги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). 

64. Для проведения проверки полноты и качества предоставления услуги уполномочен-
ным органом формируется комиссия в составе должностных лиц, специалистов Комитета и 
Центра. 

65. Периодичность проведения плановых проверок полноты и качества предоставления  
услуги определяется уполномоченным органом, но не реже одного раза в год.

66. Внеплановые проверки проводятся по обращениям заявителей с жалобами на наруше-
ние их прав и законных интересов в ходе предоставления услуги, а также на основании доку-
ментов и сведений, указывающих на нарушение исполнения Административного регламента.

67. В ходе плановых и внеплановых проверок:
1) проверяется соблюдение сроков и последовательности исполнения административных 

процедур;
2) выявляются нарушения прав заявителей, недостатки, допущенные в ходе предоставле-

ния услуги. 
68. Результаты деятельности комиссии оформляются в виде справки, в которой отмечают-

ся выявленные недостатки и предложения по их устранению.
69. Комитет и Центр могут проводить с участием представителей общественности опро-

сы, форумы и анкетирование получателей услуги по вопросам удовлетворенности полнотой и 
качеством предоставления услуги, соблюдения положений Административного регламента, 
сроков и последовательности действий (административных процедур), предусмотренных Ад-
министративным регламентом.

Ответственность органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, 
предоставляющего услугу, либо муниципального служащего, многофункциональных центров 

предоставления государственных и муниципальных услуг или их работников за решения и 
действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) ими в ходе предоставления услуги

70. За грубое нарушение положений настоящего Административного регламента или иных 
нормативных правовых актов Российской Федерации, устанавливающих требования к пре-
доставлению услуги, а также требования к рассмотрению обращений граждан, должностные 
лица, специалисты Комитета, Центра несут ответственность в соответствии с законодательс-
твом Российской Федерации.

Положения, характеризующие требования к порядку и формам контроля за 
предоставлением услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций

71. Контроль за предоставлением услуги со стороны граждан, их объединений и органи-
заций осуществляется путем получения информации о результатах осуществления контроля за 
полнотой и качеством предоставления услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (бездействия) 
органа, предоставляющего услугу, должностного лица органа, предоставляющего услугу, либо 

муниципального служащего, многофункциональных центров предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг или их работников

Информация для заявителя о его праве подать жалобу на решение и (или) действия 
(бездействие) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, 
предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункцио-
нальных центров предоставления государственных и муниципальных услуг или их работников 

(далее - жалоба)

72. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) Комитета, должнос-
тных лиц, специалистов Комитета или специалистов Центра в досудебном (внесудебном) по-
рядке.

Предмет жалобы

73. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
1) нарушение срока регистрации заявления о предоставлении услуги, комплексного за-

проса;
2) нарушение срока предоставления услуги;
3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми ак-
тами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми актами го-
рода Ставрополя для предоставления услуги;

4) отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено нормативными пра-
вовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми 
актами города Ставрополя для предоставления услуги, у заявителя;

5) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федераль-
ными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами 
Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовыми актами города 
Ставрополя;

6) затребование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нор-
мативными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальны-
ми правовыми актами города Ставрополя;

7) отказ должностных лиц, специалистов Комитета в исправлении допущенных опечаток и 
ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установ-
ленного срока таких исправлений;

8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления ус-
луги;

9) приостановление Комитетом предоставления услуги, если основания приостановления 
не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными норма-
тивными правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными 
правовыми актами города Ставрополя;

10)  требование у заявителя при предоставлении услуги документов или информации, 
отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в 
приеме документов, необходимых для предоставления услуги, либо в предоставлении услуги, 
за исключением случаев, предусмотренных подпунктом 3 пункта 20 Административного рег-
ламента.

Органы местного самоуправления города Ставрополя и уполномоченные 
на рассмотрение жалобы должностные лица, которым может быть направлена жалоба

74. Жалоба на действия (бездействие) должностных лиц, специалистов Комитета подается 
в Комитет и рассматривается его руководителем или уполномоченным должностным лицом.

75. Жалоба на действия (бездействие) специалистов Центра подается в Центр и рассмат-
ривается его руководителем или уполномоченным должностным лицом.

76. Жалоба на действия руководителей Комитета, муниципального казенного учреждения 
«Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг в го-
роде Ставрополе» подается в Администрацию и рассматривается главой города Ставрополя.

77. Жалоба на действия руководителя государственного казенного учреждения Ставро-
польского края «Многофункциональный центр предоставления государственных и муници-
пальных услуг в Ставропольском крае» подается в министерство экономического развития 
Ставропольского края и рассматривается должностным лицом, наделенным полномочиями по 
рассмотрению жалоб.

Порядок подачи и рассмотрения жалобы

78. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе или в электронной фор-
ме.

79. Жалоба может быть направлена по почте, через Центр, с использованием информаци-
онно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта органа, предоставляюще-
го муниципальную услугу, Единого портала, Портала государственных и муниципальных услуг 
Ставропольского края, а также может быть принята при личном приеме заявителя.

80. Жалоба должна содержать:
1) наименование органа (Комитет, Центр), наименование должности, фамилию, имя, от-

чество должностного лица, специалиста Комитета, руководителя Центра, специалиста Коми-
тета, Центра, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

2) фамилию, имя, отчество (последнее  при наличии), сведения о месте жительства заяви-
теля - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юри-
дического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной 
почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;

3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Комитета, Центра, долж-
ностного лица, специалиста Комитета, руководителя Центра, специалиста Центра;

4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (без-
действием) Комитета, Центра, должностного лица, специалиста Комитета, руководителя 
Центра, специалиста Центра. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), 
подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.

Сроки рассмотрения жалобы

81. Жалоба регистрируется в день ее поступления в Комитет, Центр.
82. Жалоба, поступившая в Комитет, Центр, подлежит рассмотрению должностным лицом, 

наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее ре-
гистрации, а в случае обжалования отказа Комитета, Центр, должностного лица,  специалиста 
Комитета или специалиста Центра в приеме документов у заявителя, в исправлении допущен-
ных опечаток и ошибок или случае обжалования нарушения установленного срока таких ис-
правлений -   в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации, если иные сроки рассмотрения 
жалоб не установлены Правительством Российской Федерации.

Результат рассмотрения жалобы

83. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
1) удовлетворение жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления 

допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах, 
возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, Ставропольского края, муниципальными правовы-
ми актами города Ставрополя, а также в иных формах;

2) отказ в удовлетворении жалобы.
84. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков со-

става административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное 
полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы 
в органы прокуратуры.

Порядок информирования заявителя о результатах рассмотрения жалобы

85. Мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы направляется заявителю в 
письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме не позднее дня, следующего 
за днем принятия решения по жалобе.

86. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указан-
ном в пункте 85 Административного регламента, дается информация о действиях, осущест-
вляемых Комитетом, Центром, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений 
при оказании услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается 
информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях по-
лучения услуги.

87. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе Заявителю, ука-
занному в пункте 85 Административного регламента, даются аргументированные разъяснения 
о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого реше-
ния.

88. Информация о порядке обжалования действий (бездействия), а также решений Коми-
тета, Центра, должностных лиц, специалистов Комитета, специалистов Центра размещается на 
информационных стендах в местах предоставления услуги в Комитете, Центре, на официаль-
ном сайте Администрации, Едином портале, а также Портале государственных и муниципаль-
ных услуг Ставропольского края.

Порядок обжалования решения по жалобе

89. Информация о порядке обжалования действий (бездействия), а также решений Коми-
тета, Центра, должностных лиц, специалистов Комитета, специалистов Центра размещается на 
информационных стендах в местах предоставления услуги в Комитете, Центре, на официаль-
ном сайте Администрации, Едином портале, а также Портале государственных и муниципаль-
ных услуг Ставропольского края.

90. Жалоба остается без ответа в следующих случаях:
1) отсутствие фамилии, имени, отчества заявителя или почтового адреса, по которому 

должен быть направлен ответ на жалобу;
2) текст жалобы не поддается прочтению (о чем в течение 7 календарных дней со дня ре-

гистрации жалобы сообщается заявителю, если его фамилия, имя, отчество и почтовый адрес 
поддаются прочтению).

В случае если жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы 
жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, должностное 
лицо, уполномоченное на рассмотрение жалобы, вправе оставить жалобу без ответа.

В случае если ответ на жалобу не может быть дан без разглашения сведений, составляю-
щих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю сообща-
ется о невозможности дать ответ на жалобу в связи с недопустимостью разглашения указанных 
сведений.

Заместитель руководителя комитета городского хозяйства 
администрации города Ставрополя 

Е.А. Маслов

Приложение 1
к Административному регламенту предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, 
в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению»

СПИСОК
учреждений, участвующих в предоставлении услуги

№ 
п/п

Наименова-
ние учреж-

дения

Почтовый 
адрес (юри-

дический, 
фактический)

График работы Контактные данные Адрес 
официаль-
ного сайта 

учреждения 
в сети «Ин-

тернет»

Спра-
вочный 

телефон

Адрес 
элект-
ронной 
почты

1 2 3 4 5 6 7

1. Комитет 
городского 
хозяйства ад-
министрация 
города Став-
рополя

355017, 
г. Ставро-
поль, ул. 
Дзержинско-
го, 116в/1

график работы:
понедельник - 
пятница с 09.00 
до 18.00;
перерыв с 13.00 
до 14.00; 
выходные дни: 
суббота, вос-
кресенье

(8652) 
35-02-58

kghadm@
mail.ru

www.став-
рополь.рф

2. Муниципаль-
ное казенное 
учреждение 
«Многофунк-
циональный 
центр пре-
доставления 
государствен-
ных и муни-
ципальных 
услуг в городе 
Ставрополе»

355000, 
г. Ставро-
поль, 
ул. Василье-
ва, 49, 
ул. Голенева, 
21, 
ул. Мира, 
282а, 
ул. 50 лет 
ВЛКСМ, 
8а/1-2

график работы:
понедельник с 
08.00 до 20.00;
вторник - пят-
ница с 08.00 до 
18.00;
суббота с 08.00 
до 13.00;
без перерыва;
выходной день - 
воскресенье

(8652) 
247752

mfc.stv@
mfc26.ru

www.mfc26.
ru

3. Государствен-
ное казенное 
учреждение 
Ставрополь-
ского края 
«Многофунк-
циональный 
центр пре-
доставления 
государствен-
ных и муници-
пальных услуг 
в Ставрополь-
ском крае»

355000, 
г. Ставро-
поль, 
ул. Тухачевс-
кого, 16б

график работы:
понедельник - 
четверг с 08.00 
до 18.00;
пятница с 08.00 
до 20.00; 
суббота с 09.00 
до 13.00;
без перерыва;
выходной день - 
воскресенье

(8800) 
200-40-
10

umfc@
mfc26.ru

www.
umfc26.ru

Приложение 2
к Административному регламенту предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, 
в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению»

Приложение 3
к Административному регламенту предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, 
в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению»

ФОРМА
ЗАЯВЛЕНИЯ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ УСЛУГИ

Заместителю главы администрации
города Ставрополя, руководителю
комитета городского хозяйства
администрации города Ставрополя
______________________________
от ____________________________
______________________________
(Ф.И.О. заявителя полностью)
Почтовый адрес:
______________________________
Адрес электронной почты:
______________________________
Телефон: ______________________

ЗАЯВЛЕНИЕ
Я,____________________________________________________________________________________,
                                                                                (Ф.И.О. заявителя)

зарегистрированный по месту жительства по адресу: ________________________________________
___________________________________________________________________________________________,
прошу  предоставить  в  соответствии  с  частью  2  и  частью  3 статьи 165 Жилищного  кодекса  
РФ  информацию  в  отношении многоквартирного дома № ____ по адресу: ___________________
_____________________________________________________________________ (указать необходимое):

об установленных ценах (тарифах) на услуги и работы по содержанию и ремонту об-
щего имущества в многоквартирных домах и жилых помещений в них;

о размерах оплаты в соответствии с установленными ценами (тарифами) на услуги 
и работы по содержанию и ремонту общего имущества в многоквартирных домах и 
жилых помещений в них;

об объеме, о перечне и качестве оказываемых услуг и (или) выполняемых работ;

о ценах (тарифах) на предоставляемые коммунальные услуги и размерах оплаты 
данных услуг

о муниципальных программах в жилищной сфере и в сфере коммунальных услуг;

о нормативных правовых актах органов местного самоуправления, регулирующих 
отношения в жилищной сфере и в сфере коммунальных услуг;

о состоянии расположенных на территориях муниципальных образований объектов 
коммунальной и инженерной инфраструктур;

о лицах, осуществляющих эксплуатацию объектов коммунальной и инженерной 
инфраструктур;

о производственных программах и об инвестиционных программах организаций, 
поставляющих ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг;

о соблюдении установленных параметров качества товаров и услуг организаций, пос-
тавляющих ресурсы, необходимые для предоставления коммунальных услуг;

о состоянии расчетов исполнителей коммунальных услуг (лиц, осуществляющих 
предоставление коммунальных услуг) с лицами, осуществляющими производство и 
реализацию ресурсов, необходимых для предоставления коммунальных услуг, а так-
же с лицами, осуществляющими водоотведение, о состоянии расчетов потребителей 
с исполнителями коммунальных услуг.

Способ получения информации (указать необходимое):

лично

почтовым отправлением

по электронной почте

Своей  подписью подтверждаю согласие на обработку и использование своих персональ-
ных  данных для служебного пользования с целью получения ответа на свое обращение.

_____________________                          «_____» _________________  ____г.
             (подпись)                                                               (дата)

Приложение 4
к Административному регламенту предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, 
в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению»

ФОРМА УВЕДОМЛЕНИЯ
ОБ ОТКАЗЕ В ПРИЕМЕ ЗАЯВЛЕНИЯ И ДОКУМЕНТОВ, НЕОБХОДИМЫХ 

ДЛЯ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ,ПОСТУПИВШИХ В ЭЛЕКТРОННОЙ ФОРМЕ

Ф.И.О.

Адрес:

Об отказе в приеме заявления
и документов, необходимых для
предоставления услуги, поступивших
в электронной форме

Уважаемый(ая) __________________________________________________________!

    В   принятии   Вашего   заявления   и   документов,   необходимых   для предоставления   
услуги  «Предоставление информации, в том числе с использованием  государственной инфор-
мационной системы жилищно-коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-
коммунальных услуг населению», поступивших   в   электронной  форме ______________________
______________________________________________________________________________
_______________________ (дата поступления документов) через _____________________________
________________ (указывается   способ   направления   документов),   отказано   в  связи  с 
недействительностью электронной подписи, с использованием которой подписаны указанные 
заявление и документы.

Заместитель главы
администрации города Ставрополя,
руководитель комитета городского хозяйства
администрации города Ставрополя  Ф.И.О.     

Ф.И.О. исполнителя
Тел.

Приложение 5
к Административному регламенту предоставления комитетом городского хозяйства 

администрации города Ставрополя муниципальной услуги «Предоставление информации, 
в том числе с использованием государственной информационной системы жилищно-

коммунального хозяйства, о порядке предоставления жилищно-коммунальных услуг 
населению»

РЕЗУЛЬТАТЫ
ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ УСЛУГИ

Оформление письменного ответа при предоставлении заявителю
информации о порядке предоставления жилищно-коммунальных

услуг населению

Ф.И.О. заявителя
Адрес:

Уважаемый(ая) _______________________________________________________________________!
____________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________

Заместитель главы администрации
города Ставрополя, руководитель
комитета городского хозяйства
администрации города Ставрополя 
_________________________________________            _________________________________________
                                     (подпись)                                                                                (Ф.И.О.)

Ф.И.О. исполнителя
контактный телефон
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В результате допущенной технической ошибки публикуются следующие изменения:
«В пункте 10 оповещения о начале общественных обсуждений, опубликованного в газете 

«Вечерний Ставрополь» от 27 декабря 2018 года № 248-249 (страница 14), слова «Ставро-
польский край, город Ставрополь, улица Дорожник-2, № 10; вид разрешенного использова-
ния - ИЖС» заменить словами «Ставропольский край, город Ставрополь, ДНТ «Дорожник», 
233; вид разрешенного использования – ». 

СООБЩЕНИЕ

о планируемом демонтаже (перемещении) самовольно установленного некапитального 

нестационарного сооружения – киоска, расположенного по адресу: Ставропольский 

край, город Ставрополь, улица Мира, в районе жилого дома № 409 

1. Комитетом муниципального заказа и торговли администрации города Ставрополя 14 янва-
ря 2019 года выявлен факт размещения самовольно установленного некапитального нестацио-
нарного сооружения – киоска, расположенного по адресу: Ставропольский край, город Ставро-
поль, улица Мира, в районе жилого дома № 409 (далее – самовольный объект).

2. Лицу, осуществившему установку самовольного объекта, необходимо в течение 10 рабочих 
дней со дня размещения на официальном сайте администрации города Ставрополя в информа-
ционно-телекоммуникационной сети «Интернет» и публикации в газете «Вечерний Ставрополь» 
демонтировать (переместить) самовольный объект: в срок до 13 февраля 2019 года.

3. В случае невыполнения требований, указанных в пункте 2 настоящего сообщения, само-
вольный объект будет демонтирован (перемещен) комитетом муниципального заказа и торгов-
ли администрации города Ставрополя.

Реклама

Реклама

Р
е

к
л

а
м

а

частные объявления
ПРОДАЮ

ЗЕМЕЛЬНЫЙ УЧАСТОК в центре г. Михай-
ловска, 10 соток, все коммуникации, разви-
тая инфраструктура. Тел. 8-928-252-32-59, 
с 10 до 22 час.

УСЛУГИ

РЕМОНТ ХОЛОДИЛЬНИКОВ. 
Тел. 43-54-66.                                                             5

РАБОТА

ПОМОЩНИК БИЗНЕСМЕНУ ИЗ САНКТ-

ПЕТЕРБУРГА. Доход + премии. 

Тел. 456-177.                                                         81

ФОРМИРУЕТСЯ КОММЕРЧЕСКИЙ ОТ-

ДЕЛ. До 55 тыс. руб. Тел. 456-177.                       81

Реклама.

СТАВРОПОЛЬСКИЙ АКАДЕМИЧЕСКИЙ ТЕАТР ДРАМЫ им. М. Ю. ЛЕРМОНТОВА 

                    30, ср. А. Коровкин                                                       ТЕТКИТЕТКИ (16+)

    Начало: 18.00. Окончание: 20.10.                  Комедия-фарс в двух действиях    Реклама

Реклама

30 ЯНВАРЯ, СРЕДА 

Ясно. Температура 0
о
С...+7

о
С, ветер переменный 

1...6 м/с, давление 718...716 мм рт. ст.

Использованы данные сайта gismeteo.ru

ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ СОБРАНИЯ О СОГЛАСОВАНИИ МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ ГРАНИЦЫ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА

Кадастровым инженером Божук В.С. (ИП Божук) СНИЛС 082-770-717-84, квалификационный аттестат № 26-12-372, Ставро-
польский край, г. Ставрополь, ул. Васильева, д. 16, кв. 25, т. +7 (909) 753-27-08, geoproekt_26@mail.ru, в отношении земельного 
участка с кадастровым номером 26:12:020707:501, расположенного по адресу: край Ставропольский, г. Ставрополь, СТ «Авто-
труд», уч. 297, выполняются кадастровые работы по уточнению местоположения границы земельного участка.

Заказчиком кадастровых работ является Сизикова Галина Михайловна, проживающая: г. Ставрополь, ул. Мира, 360, кв.126, 
тел.: 8-988-763-74-08, 8-928-338-38-62.

Собрание заинтересованных лиц по поводу согласования местоположения границы состоится по адресу: край Ставрополь-
ский, г. Ставрополь, СТ «Автотруд», уч.297, дата проведения собрания 5 марта 2019 г. в 10-00.

Возражения по проекту межевого плана и требования о проведении согласования местоположения границы земельного 
участка на местности принимаются с 30 января 2019 г. по 5 марта 2019 г. по адресу: Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. 
Васильева, д. 16, кв. 25.

Смежные земельные участки, с правообладателями которых требуется согласовать местоположение границы:
край Ставропольский, г. Ставрополь, дск «Автотруд», дом 296, КН 26:12:020707:500; 
край Ставропольский, г. Ставрополь, с/т «Автотруд», № 229, КН 26:12:020707:28.
При проведении согласования местоположения границы при себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность, 

а также документы о правах на земельный участок.                                                                                                                                   78

ИЗВЕЩЕНИЕ О ПРОВЕДЕНИИ СОБРАНИЯ О СОГЛАСОВАНИИ МЕСТОПОЛОЖЕНИЯ ГРАНИЦЫ ЗЕМЕЛЬНОГО УЧАСТКА

Кадастровым инженером Заруцкой Ольгой Михайловной, 355012, г. Ставрополь, ул. Ленина, 192, o.zarutskaia@gupski.ru, 8 
(8652) 28-30-18, 8 (8652) 28-59-52, № регистрации в государственном реестре лиц, осуществляющих кадастровую деятель-
ность, - 19683, выполняются кадастровые работы в отношении земельного участка с кадастровым номером 26:12:021304:18, 
расположенного по адресу: Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Октябрьская, № 211, кадастровый квартал 26:12:021304. 

Заказчиком кадастровых работ является Киселев Иван Алексеевич, г. Ставрополь, ул. Советская, дом 5, кв.31, телефон 
8-918-878-31-24.

Собрание по поводу согласования местоположения границ состоится по адресу: г. Ставрополь, ул. Орджоникидзе, дом 1a, 
4 марта 2019 г. в 15 часов 00 минут.

С проектом межевого плана земельного участка можно ознакомиться по адресу: г. Ставрополь, ул. Орджоникидзе, дом 1а. 
Требования о проведении согласования местоположения границ земельных участков на местности принимаются с 30 января 

2019 г. по 4 марта 2019 г., обоснованные возражения о местоположении границ земельных участков после ознакомления с про-
ектом межевого плана принимаются с 30 января 2019 г. по 4 марта 2019 г. по адресу: г. Ставрополь, ул. Орджоникидзе, дом 1а.

Смежные земельные участки, с правообладателями которых требуется согласовать местоположение границ: 
26:12:021304:210 - Ставропольский край, г. Ставрополь, ул. Октябрьская, дом 213.

При проведении согласования местоположения границ при себе необходимо иметь документ, удостоверяющий личность, 
а также документы о правах на земельный участок (часть 12 статьи 39, часть 2 статьи 40 Федерального закона от 24 июля 2007 г. 
№ 221-ФЗ «О кадастровой деятельности»).                                                                                                                                                                           79
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